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Education: Enriching tool to humanize

Karla Del Carpio
University of Northern Colorado, U.S.A.

The aim of this presentation is to emphasize the real
meaning of education and its purpose as well as to
suggest ways to implement quality education that
contributes to the life of every individual regardless
his/her age, place of origin, ethnicity, language,
culture and beliefs. In this talk, special attention
is given to Mayan Tsotsil indigenous children in
Chiapas, Mexico since they are the participants of
the ethnography that was conducted in a Spanish-
Tsotsil elementary bilingual school in Chiapas.
Tsotsil third graders were observed passively and
actively in the classroom and in different locations
of the school. Also, they were interviewed in small
groups in order to know how they feel about their
language and culture and the type of education
they receive. These children’s instructors were
also interviewed and observed for an academic
semester. The results of this qualitative study show
thatitis possible to make the school a second home
for the students; a home in which the indigenous
language and culture are embraced and promoted.

Participants have promoted their native
language and culture through educational and
cultural activities at the school and outside of it.
The focused school has become a place that has
reinforced the values Tsotsil children have learned
from their parents and other family members.
Also, it was found that the focused school and
the home of these children are connected as both
environments are both places are seen as key
components in the life of the students. On the other
hand, the participant teachers described education
as an art; an art that is constructed day by day by
both the instructors and students which shows that
both are needed in this process since education
requires teamwork. The participant teachers are

aware that they are responsible for creating a
harmonious environment in the classroom where
every individual feels respected, valued and cared
for. By doing so, the possibilities for meaningful
learning increase. The findings of this ethnography
show it is possible to implement quality inclusive
education that preserve and promote students’
indigenous language and culture.

By encouraging additive bilingualism in an
environment that embraces linguistic and cultural
diversity, the classroom and the school in general
become a real welcoming home for every child
which is what the participant teachers have been
able to do. These teachers are a great example
that demonstrate that through inclusive bilingual
education it is possible to enrich the life of
every student which is the main objective of the
educational process.

Keywords: education, school, home, students,
quality, inclusion, indigenous.
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Media effects on vocabulary learning — an explorative study

Hans Giessen
Saarland University, Germany

Abstract

The article deals with the best media or media adequa-
te ways to memorize vocabulary. An empirical study is
presented in which test persons had to memorize voca-
bulary in an unknown language in three different ways.
Within the experiment, three experimental groups from
Germany were presented Hungarian vocabulary to be
learnt. The first group learnt a vocabulary list from a
sheet of paper, the second one from the computer mo-
nitor, but without any animation, and the third one from
an animated flash file. In the present article, the results
of this study are reported and discussed. The results
suggest that vocabulary learning has the best results
with learning from the paper sheets, whilst the results
when learning from a Flash animation are worst.

Keywords: Computer-based learning, amygdala, hi-
ppocampus, vocabulary.

Introduction

The last few decades have witnessed enormous chan-
ges in language learning in terms of the applied me-
thods and tools. Most of the current language learning
and teaching methodologies have accepted digital me-
dia as a rich source of information and a powerful tea-
ching tool. The significance of the digital resources has
been changing together with the development of ICT
and teaching methodologies, ranging from early en-
chantment to a more moderate evaluation and appro-
priate integration into the language learning/teaching
process. The problem of an appropriate ratio of using
digital and conventional media in the process of lear-
ning languages has been the focal part of the research.

Since the early days of introducing ICT into lan-
guage studies, there has been an ongoing debate
about the role and influence of technologies upon

learning. During the classical discussion about digi-
tal media, Clark (1994) claimed that learning was not
influenced by media, rather by instructional methods
and learner traits, while his opponent, Kozma (1994),
suggested that a combination of media with methods
in instructional research might influence and benefit
learning, and the key question should be formulated
as: “In what ways can we use the capabilities of media
to influence learning for particular students, tasks, and
situations?” (Kozma, 1994, p.18).

During the decades following the dispute, IC tech-
nologies have irreversibly entered the language lear-
ning/ teaching environment and brought new oppor-
tunities together with new methodologies oriented
towards the learner and towards lifelong learning. Both
theoreticians and practitioners have agreed that com-
puter technology has the potential to support diverse
needs and capacities within the student population and
to allow students greater control over their learning.
Teachers of foreign languages have acknowledged
the benefits of computer-assisted language learning in
developing communication skills, learners’ responsibil-
ity and creativity. The unlimited availability of authen-
tic materials, accessibility to multimedia applications,
and communication capabilities seem to be the most
rewarding features of CALL. Theoretical and practical
support has been provided by special journals, such
as Computer—Assisted Language Learning, Language
Learning and Technology; scientific research confer-
ences are regularly held and professional associations
are organized; books by the leading experts in the area
are published.

However, with the increasing application of digital
media in language studies, questions have arisen whe-
ther ICT is a panacea in developing different language
skills, or whether some critical evaluation of the influ-
ence of computer technologies upon language learners’
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advancement should be carried out. Indeed, there are
numerous convincing arguments in favor of integrating
Internet-based materials into a foreign language cur-
riculum. At the same time, several arguments can be
made that ask for a more cautious approach. A number
of researchers have studied differences between read-
ing from screen and from paper, and found out that the
use of technologies bring little or no improvement into
reading comprehension efficiency. The experimental
testing conducted by Mangen et al. (2013, p.61) lead to
the following conclusion: “The main findings show that
students who read texts in print scored significantly bet-
ter on the reading comprehension test than students
who read the texts digitally*“.

An increasing attention has been given to the pos-
sibilities of enhancing efficient vocabulary learning be-
cause the mastery of vocabulary plays a key role in the
whole process of the second language learning and is
of critical importance to the learners. Without a solid
mastery of vocabulary, listening, reading, translation
and writing are all attics in the air. Learning new words
requires a lot of individual work and time, therefore lan-
guage specialists search for ways how to facilitate the
task. Dalton and Grisham (2013) have proposed va-
rious strategies for learning foreign language vocabu-
lary, understanding that “improving students’ vocabu-
lary is an area of urgent need if we are to develop the
advanced literacy levels required for success in school
and beyond”.

One of the fastest growing areas with respect to
vocabulary learning has been the studies on Compu-
ter Assisted Vocabulary Learning (CAVL). One major
advantage of CAVL is that learners can control and
direct their own learning. Lateron, different ways of
applying computer-based means have been deve-
loped for learning vocabulary online, from compiling
glossaries of specific terms (Mullamaa, 2010), intro-
ducing a variety of learning strategies (Dalton & Gri-
sham, 2011), to creating a special e-portfolio system
(Tanaka et al., 2015). However, Mullamaa (2010,
p.40) also admits that “E-learning tends to create dis-
senting opinions. Some educationalists appreciate its
values, others tend to be rather reserved to the op-
tion of having the electronic environment”. The same
concern is expressed by Dalton and Grisham (2011):

“Although the pervasiveness of ICTs in all aspects of
21st-century life is quite clear and well accepted, it is
less clear how teachers might successfully integrate
technology into literacy instruction and specifically vo-
cabulary instruction” (Dalton & Grisham, 2011, p. 1).
In addition to different attempts to develop com-
puter-based tools and approaches for learning vocabu-
lary, attention is also given to the learners’ perception
of digital media in the learning process. In an experi-
mental pilot study at Saarland University, | aimed at
determining students’ abilities to learn vocabulary with
different media. Different student groups were learning
vocabulary from a computer screen and from paper. Ha-
ving analyzed the findings of the experiment, the result
was that vocabulary remembrance was strikingly worse
when learning from the computer screen in comparison
with learning the classical way, from the paper sheet.

The experiment

The aim of this paper is to present an explorative, lar-
ger follow-up study. In this experiment, conducted with
university students, three experimental groups were
formed, the first of which was confronted with the vo-
cabulary to be memorized in the traditional way (vo-
cabulary lists in paper form), the second group in the
form of a static vocabulary list on the computer, while
the third group had to memorize vocabulary on an an-
imated computer screen with a Flash document, the
vocabulary replaced from mother to target language in
a fading process.

Since the vocabulary to be learned should come
from a language that uses the Latin characters, but
whose lexis should be presumably unknown, the choi-
ce fell on Hungarian. The vocabulary to be learned
came from the field that would be of interest during a
touristic visit in order to get a certain acceptance that
learning was not entirely for learning’s sake, but could
have some added value. Within 30 minutes, a list of
ten words had to be memorized. While we tried to get
as many students as possible to take part in the expe-
riment, we were keen in ensure a balance of the major
social variables sex and age.

Of course, this study doesn’t reflect everyday-life
learning situations since it was conducted under la-
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boratory conditions. In reality, vocabulary is — at least
frequently — learned differently. At the very best, there
are interactions between (ideally: inspiring) classroom
lessons or other experiences and the vocabulary to
learn. However, since media effects are one out of the
manifold influencing factors on the learning reality, they
had to be isolated in order to determine their very role
and influence. This could only be achieved by such an
artificial setting.

During an introductory phase of some 15 minu-
tes the students were informed about the experiment.
However, the specific question of the experiment was
not revealed in order to avoid negative influences. It
was important that the students of all groups received
the same amount of time — 30 minutes — to memorize
the individual lexis. A first review of the memorization
took place immediately after the learning period, that
is, after or after switching off the computer. A second
check was made the following day and a third check
exactly one week later. For querying the memorized
vocabulary a maximum of 15 minutes was calculated.
It is important to note that the time intervals between
the phases of learning and interrogation were identical
in all three groups.

Results

Results vocabulary learning from paper sheet

The performance was the same for short-term and me-
dium-term retention (9 9.4 points or 94 %). The highest
score was 10 points (full score) for both the short-term
and the medium-term retention test. The lowest va-
lue was 3 points for the short-term retention test and
7 points for the medium-term retention test. However,
comparing the short-term and medium-term benefits, it
has to be noted that only 9 participants tool part in the
medium-term retention test (instead of 22 in the short-
term test and 19 in the long-term retention test).

Average retention performance was lowest in the
long-term retention test (4 6.9 points and 64%, respec-
tively). The minimum and maximum values were simi-
lar in the long-term retention test (maximum: 10 points,
minimum: 4 points) as in the short-term retention test
(maximum: 10 points, minimum: 3 points).

Table 1

Results vocabulary learning from paper sheet

short-term retention:

Number of participants: 132
average retention (in points): 9,4
highest score: 10,0
lowest score: 7,0

medium-term retention:

Number of participants: 108
average retention (in points): 8,7
highest score: 9,0
lowest score: 4,0

long-term retention:

Number of participants: 114
average retention (in points): 6,6
highest score: 8,0
lowest score: 4,0

in percentages:

short-term retention: 94,0 %
medium-term retention: 87,2 %
long-term retention: 66,2 %

Results vocabulary learning from computer monitor
(without animation)

The average retention was comparably high in all
three evaluations (short-term retention: 83.57 %, me-
dium-term retention: 86.47 %, long-term retention:
80.59 %). Nevertheless, the retention was lowest in
this test constellation (computer: without animation) in
the area of long-term retention. The maximum values
achieved by participants were 100% (10 points) in all
retention ranges. The minimum values were 30 % (3
points — short-term retention), 40 % (4 points — me-
dium-term retention) and 30 % (3 points - long-term
retention).

Regarding short- and medium-term retention, the
retention of those learning the vocabulary from paper
sheets was higher; only long-term retention scored hi-
gher here, however (also) with weaker lower scores.
It must be noted that the number of participants in the
test for medium-term (17 participants) and long-term
retention (8 participants) was well below the number of
participants in the short-term retention test (28 partici-
pants).
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Table 2
Results vocabulary learning from computer monitor (without

animation)

short-term retention:

long-term retention:

Number of participants: 132
average retention (in points): 8,3
highest score: 10,0
lowest score: 4,0
medium-term retention:

Number of participants: 119
average retention (in points): 7,5
highest score: 9,0
lowest score: 3,0
long-term retention:

Number of participants: 96
average retention (in points): 6,1
highest score: 7,0
lowest score: 2,0

in percentages:

short-term retention: 83,6 %
medium-term retention: 75,3 %
long-term retention: 61,4 %

Results vocabulary learning from computer monitor
(with animation)

Retention is lowest in short-, medium-, and long-term
retention compared to all other test settings. Interesting
seems to be the observation that this (learning from the
computer monitor with animation) was the only setting
where long-term retention was higher — if only slightly
— than medium-term retention.

Table 3
Results vocabulary learning from computer monitor (without

animation)

short-term retention:

Number of participants: 165
average retention (in points): 6,4
highest score: 10,0
lowest score: 2,0
medium-term retention:

Number of participants: 112
average retention (in points): 4,7
highest score: 6,0
lowest score: 0,0

Number of participants: 23
average retention (in points): 3,8
highest score: 5,0
lowest score: 0,0

in percentages:

short-term retention: 64,0 %
medium-term retention: 47,1 %
long-term retention: 37,8 %

Conclusion

Due to the loss of participants from the first date (with
the learning phase and the testing of short-term reten-
tion) and the further tests, participation numbers are so
divergent that an inferential statistical review seemed
pointless. The results should therefore be considered
with caution.

The classical vocabulary list on a paper sheet
was most successful in the overall context of the expe-
riment. Thus, we can assume that vocabulary lead to
a higher level of attention than items presented on the
screen.

However, we did not observe a sincere decline
in memorizing when using the computer screen (wi-
thout animation). It might be that vocabulary read on
the computer monitor is less thoroughly received and
hooks at a lower level of processing depth. The com-
puter medium thus seems to favour a certain degree
of volatility in information processing. However, only
animated computer presentations seem to lead to evi-
dently worse results in short-, medium- and long-term
retention. Computer animations thus seem to lead
to inhibitions of the retention process. In any case, it
could be shown that, in the context of vocabulary lear-
ning, it makes sense to dispense with animated com-
puter presentations.
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Evaluacion de Apps de Arte para su incorporacion a la educacion
artistica: identificando dimensiones e items
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Las Apps de Arte son aquellas que se han pensado y
disefado para llevar a cabo experiencias artisticas o
que permiten trabajar contenidos de arte. Encontra-
mos aplicaciones digitales (Apps) que nos permiten
realizar acciones de caracter artistico expresivo o
perceptivo asi como diferentes investigaciones rela-
cionadas con el uso de Apps (Rico, 2016, Kortabi-
tarte et al., 2017, Hernandez, 2012). El objetivo de
este estudio es identificar las dimensiones e items
necesarios al desarrollo de la competencia artistica
a través de la implementacion de Apps, asi como
disponer de una escala con una bateria de items
que permita su evaluacion identificando las mas ido-
neas segun las acciones artisticas que se deseen
trabajar.

Se cred un documento compartido online entre
profesorado del area artistica experto en el uso de
tecnologias digitales emergentes, consensuando di-
ferenciar la Dimension Artistica (dominio expresivo
y perceptivo), la Dimension Técnica y la Dimension
Pedagégica. Una vez establecidos los items los seis
profesores los puntuaron mediante una escala Likert
ordinal de 1 a 4 siendo 1: Nada relacionado, 2. Algo
relacionado, 3. Relacionado, 4. Muy relacionado. La
metodologia aplicada en esta primera fase fue un
Analisis de Concordancia de Atributos que determi-
na el grado de concordancia entre jueces para po-
der eliminar aquellos items que no obtengan valores
optimos. El estadistico que se ha generalizado para
determinar el grado de acuerdo es el coeficiente
Kappa, que es el mas utilizado en ciencias sociales
(Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez, 2008). Como
Kappa esta disefiado inicialmente para variables no-
minales con dos evaluadores y de respuesta dico-
tdmica, se ha tenido que utilizar la Kappa de Fleiss
para variables ordinales y mas de dos evaluadores.

Los resultados obtenidos en las tablas 1 y 2
muestran significativos en todas las escalas (Esca-
la: E1. Escala Expresiva; E2 Escala Perceptiva; E3
Escala Técnica y E4 Escala Pedagdgica) asi como
cuando se analizan todos los items como una sola
escala. Una vez eliminados los items que no obtie-
nen una puntuacién alta, se vuelve a analizar me-
diante dos jueces la redaccién para que se ajusten a
los criterios de claridad y facilidad de comprension e
interpretacion, representatividad, relevancia y diver-
sidad (Ferrando, 1996; Muhiz y Fonseca Pedrero,
2019). Tras este segundo andlisis de los items que
configuran las escalas, se llega a la dimension final
de la prueba (Tabla 3).

A la vista de los resultados obtenidos, el pro-
ceso de Analisis de Concordancia de Atributos nos
ha permitido alcanzar el objetivo propuesto en esta
primera fase de creacion de una Bateria de Evalua-
cion de Apps pudiendo construir una herramienta
con unas dimensiones y contenidos adecuados. Los
items resultantes (98) nos permiten valorar y selec-
cionar en cada dimension las Apps segun lo que
aportan en funcién de las tres dimensiones. A partir
de aqui podemos seguir con la fase de construccion,
fiabilidad y validez del instrumento que fundamente
las acciones artisticas que incorporan Apps.

Palabras clave: Apps, arte, educacion primaria, edu-
cacion secundaria, competencia digital.
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Nuevas tendencias en investigacion
en Educacion Artistica

Sofia Marin-Cepeda
Universidad de Valladolid, Espafa

Resumen

La investigacién en Educacion Artistica, como didac-
tica especifica, describe un amplio desarrollo y una
marcada especializacion y ramificacion en las ultimas
décadas en nuestro pais. El objetivo del presente tra-
bajo es ofrecer una aproximacién a la investigacion
en Educacion Artistica en Espaina en los ultimos cin-
co afos (2015-2019), conocer y valorar la produccion
cientifica, detectando las metodologias y categorias
tematicas que permitan conocer el estado actual y
las lineas futuras de indagacion. Para ello, se reali-
zan busquedas especializadas a través de cuatro des-
criptores especificos en las bases de datos de la Web
of Science y Dialnet. Se analiza la muestra obtenida,
presentando una sintesis de los principales nucleos
tematicos y metodologias detectadas. Los resultados
permiten clasificar las investigaciones localizadas en
torno a seis tipos de metodologias y cinco categorias
tematicas, que giran en torno a las opiniones y percep-
ciones de los agentes implicados, las conexiones con
otras disciplinas, sus potencialidades, los procesos de
construccion identitaria y la evaluacion.

Palabras clave: Educacion Artistica, Investigacion, Ac-
tualidad, Nuevas tendencias.

Introduccioén

La investigacion en Educacion Artistica puede abor-
darse desde perspectivas diversas, ya sea poniendo
el acento en la didactica, o bien en las artes visuales
y sus relaciones. Se podria abrir aqui un amplio de-
bate entre los limites, conexiones y fracturas entre la
investigacion artistica y la investigacion en educacion
artistica, pero no es el caso que nos ocupa. Calderén
y Hernandez (2019, p. 12), insisten en que “la rela-
cion entre arte e investigacion ha transitado por dis-

tintos caminos (...). La idea de investigacion artistica
(...) comienza a esbozarse en el contexto espafiol a
finales de los afos setenta, cuando las escuelas de
artes pasan a formar parte de las universidades”. Los
autores dedican un capitulo a las tensiones y nuevos
vinculos entre la investigacién y las artes, analizando
la nocién de autoria, la reflexividad necesaria por sub-
rayar lo procesual y el uso de estrategias y métodos de
investigacion, o bien el proceso creador como método.
Segun Marin (2011, p. 272), surge “una cierta contra-
diccion entre el intenso caracter emocional, creativo
y subjetivo de los procesos artisticos y la necesaria
objetividad, contrastabilidad y demostrabilidad de una
investigacion educativa”. Todavia se observa reticen-
cia a usar el término de “ciencias de las artes”. El autor
sefiala que se usan todas las metodologias y técnicas
de investigacion propias de las ciencias humanas y
sociales, especialmente las utilizadas en ciencias de
la educacién se proyectan en las investigaciones en
Educacion Artistica. Apunta la escasez de manuales
sobre metodologias de investigacion, sefialando como
el mas amplio el que organizo la sociedad profesional
norteamericana de Educacion Artistica, editado por
Eisner y Day en 2004, cuya tematica se organizaba
en torno a diez temas: educacién estética, historia de
la Educacion Artistica, estudios evolutivos sobre con-
ductas artisticas, organizacion y sistematizacion del
curriculum, enfoques multiculturales, evaluacion, for-
macion del profesorado, educacién en museos, cultura
visual y metodologias artisticas de investigacion.
Siguiendo con esta idea, Marin (2011) sostiene
que los temas y problemas de investigacion en Edu-
cacion Artistica constituyen un territorio muy especiali-
zado dentro de las investigaciones educativas y de las
investigaciones sobre arte. Contamos con un nimero
suficiente de manuales de investigacion, revistas inter-
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nacionales especializadas, eventos cientificos y gru-
pos de investigacion que han dotado de una identidad
distintiva a la investigacion en Educacion Artistica, en
la interseccion de las artes visuales y los problemas
educativos.

Mas alld de los manuales y publicaciones, los
grupos de investigacion desarrollan una importantisi-
ma labor en el avance del conocimiento cientifico. En
este sentido, el Plan Estatal de Investigacion Cientifi-
cay Técnica y de Innovacion 2017-2020 del Ministerio
de Ciencia, Innovacién y Universidad se define como
el principal instrumento de la Administraciéon General
del Estado para desarrollar los objetivos de la Estrate-
gia Espafiola de Ciencia y Tecnologia y de Innovacion
2013-2020 y de la Estrategia Europa 2020, a través
de convocatorias en régimen de concurrencia compe-
titiva. En nuestro pais se localizan grupos referentes
de investigacion en Educacion Artistica como son los
de la Universidad de Granada, la Universidad de Bar-
celona, la Universidad de Valladolid, la Universidad
de Oviedo, la Universidad Complutense de Madrid, la
Universidad del Pais Vasco y la Universidad de Huel-
va, entre otros.

Cada vez son mas numerosos los eventos de
caracter cientifico, congresos nacionales e interna-
cionales, jornadas, seminarios, workshop y demas
formatos, que constituyen un punto de encuentro, un
foro de debate y discusion y una plataforma para la
difusiéon de experiencias, proyectos e investigaciones,
asi como un eje para la construccién de redes y gru-
pos de trabajo entre investigadores en la materia. Las
publicaciones de las actas permiten dar voz y difundir
el trabajo de estudiantes, doctorandos e investigado-
res noveles, ampliando el alcance de sus aportacio-
nes a través de este tipo de encuentros cientificos.
Destaca, recientemente, el | Congreso Internacional
sobre educacion artistica y ciudadania (Malaga, 28-30
noviembre de 2018), las Il Jornadas sobre Practicas
y Reflexiones en Educacion Patrimonial (San Sebas-
tian, 25-27 octubre de 2017), asi como los congresos
promovidos por instituciones de alcance internacional,
como la International Society for Education through Art
(InSEA), el Consejo Internacional de Museos (ICOM)
o la Organizacion de las Naciones Unidas para la Edu-
cacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).

Metodologia

Se elabora una revision bibliografica acudiendo a dos
bases de datos, por un lado, la Web of Science (WOS),
perteneciente al Ministerio de Ciencia, Innovacion y
Universidades y, por otro, Dialnet, que forma parte de
la Biblioteca Nacional de Espafia y se gesta desde la
Universidad de la Rioja. Se trata de un portal que pro-
porciona acceso a documentos publicados en Espa-
fa, incluyendo articulos de revistas, capitulos de libro,
tesis doctorales y libros completos. Se define como
la mayor base de datos de articulos cientificos acce-
sible y gratuita en internet. La WOS se define como
plataforma basada en tecnologia Web que recoge las
referencias de las principales publicaciones cientificas
en todas las disciplinas. En ambas bases de datos se
aplican los siguientes descriptores y criterios de bus-
queda:

» Educacion Artistica (descriptor 1, D1)
* Investigacion (D2)

+ Espafa (D3)

+ 2015-2019 (D4)

El objetivo general que se persigue, de caracter
exploratorio, se dirige a conocer y valorar la produc-
cion cientifica especifica en investigacion en Educa-
cion Artistica en Espania en los ultimos 5 afios en WOS
y Dialnet, para identificar las metodologias y lineas de
investigacion seguidas en la literatura localizada y es-
timar las vias de indagacion actuales, asi como aven-
turar las futuras.

En las busquedas se abordan los siguientes cam-
pos: titulo de la publicacién, resumen/ abstract, afio de
publicacion, revista, autor/es y universidad o centro de
investigacion de referencia. Posteriormente, el estudio
de los datos localizados permite concretar las lineas
tematicas y metodologias aplicadas y que definen la
investigacion actual localizada en la materia que nos
ocupa.
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Tabla 1

Resultados localizados en la base de datos WOS

Ao de

Titulo del articulo publicacion Autores Revista Area Universidad
El proyecto Mujeres 2018 Huerta Ramon, Educacion Education & Universidad de
Maestras del Peru: Ricard Educational Valencia
estudio de caso sobre Research
identidades docentes.
Estudio de caso sobre la Sanchez-Macias, |. Estudios Education & Universidad de
evaluacion por compe- 2017 y Jorrin-Abellan, I. Pedagogicos  Educational Valladolid y
tencias en Educacion Research Kennesaw State
Artistica: Aportaciones a University
la Educacion Patrimonial. (Georgia)
Desarrollo de ciudada- Huerta Ramon, Aisthesis Arts Humanities Universidad de
nia desde la educacion 2015 Ricard & Other Topics Valencia
artistica y patrimonial:
Identidades urbanas en
Iberoamérica.
La percepcion de los es- Gregori-Giralt, E., Revista Education & Universidad
tudiantes de Bellas Artes 2015 Menéndez-Varela, mexicana de  Educational Auténoma de
sobre lo aprendido en un J. L. investigacion  Research Barcelona

entorno de aprendizaje
basado en problemas.

educativa

Resultados y discusion

En primer lugar, se efectian las busquedas en la
base de datos WOS, que aglutina las publicaciones
indexadas en “Web of Science Core Collection”, “Cu-
rrent Contents Connect”, “Derwent Innovations Index”,
“KCl-Korean Journal Database”, “MEDLINE”, “Russian
Science Citation Index” y “SciELO Citation Index”. Apli-
camos los descriptores D1, D2, D3 y D4, lo que arroja
cuatro resultados (ver tabla 1).

Los articulos localizados se enmarcan en dos
areas de investigacion: educacion e investigacion en
educacion, y artes y humanidades y otros. Los autores
pertenecen a 11 universidades publicas, diez de ellas
espafolas y una extranjera.

Posteriormente, se aplican los descriptores a la bus-
queda especializada en la base de datos Dialnet, lo-
calizando un total de 41 resultados. Dada la amplitud
tematica detectada, englobando estudios en artes es-
cénicas, arquitectura, educacion musical y corporal, se
lleva a cabo un filtrado que permita refinar la busqueda
aplicando un quinto descriptor, “artes visuales y plasti-
cas” (D5), obteniendo un resultado de catorce publica-
ciones (siete articulos cientificos y siete tesis doctora-
les) directamente conectados con la investigacion en
educacion artistica, artes visuales y plasticas (tabla 2).

15



VINEDU

Tabla 2

Resultados localizados en la base de datos Dialnet

Titulo del articulo Ano  Autores Revista Universidad

La transferencia del conocimiento artistico 2018  Tirado de Communiars: Revista de  Universidad

en el museo: nuevas museologias y didacti- la Chica, A. imagen, artes y educa- de Jaén

cas del arte cion critica y social

Los futuros docentes y la ensefianza de 2018  Morales Caruncho, Infancia y Aprendizaje: Universidad

las artes visuales. Un estudio basado en la X.y Chacon Gordi- Journal for the Study of Internacional

creacion artistica como forma de interrogar llo, P. Education and Develo- de la Rioja 'y

la realidad pment Universidad
de Granada

La educacién artistica: un recurso impres- 2018  Maetzu Gomar, C. Revista Padres y

cindible para la Educacién para la Ciudada- Maestros -

nia Global.

Nudos Patrimoniales: Analisis de los 2018  Fontal Merillas, O y Arte, Individuo y Socie- Universidad

vinculos de las personas con el patrimonio Marin-Cepeda, S. dad de Valladolid

personal

Aprendizaje-servicio a través de la perfor- 2017  Riafo Galan, M. REXE: Revista de Estu-  Universidad

mance: analisis de una practica artistica E., Mier Pérez, P. y dios y experiencias en de Cantabria

para el desarrollo socio-emocional y creati- Pozo Miranda, M. educacion

vo en la formacion inicial del profesorado

La formacion inicial y continua del maestro

de educacion artistica en Espafia y Latinoa- 2016  Carabias Galindo, D.  Tesis Doctoral Universidad

meérica de Valladolid

Educacién artistica en el siglo XXI: visitas a

museos virtuales a 360°

Influencia de la cultura visual y el curriculum 2015  Fernandez Abad, B. Tesis doctoral Universi-

de educacion artistica en la construccion dad Miguel

de identidad de los jévenes. Un estudio de Hernandez de

casos con estudiantes de 1° de la eso Elche

La formacion docente en la educacion artis- 2015  Valle Contreras, M. Tesis doctoral Universidad

tica en El Salvador: una propuesta curricular de Granada

La educacion artistica en los planes de 2015  Martinez Gallego, S.  Tesis doctoral Universitat

estudio de magisterio de la comunidad Jaume |

valenciana. Vision para el siglo xxi

B-learning y arte contemporaneo en educa- 2015  Bajardi, A. Tesis doctoral Universidad de

cion artistica: construyendo identidades per- Granada

sonales y profesionales

Educacién artistica y comunicacién audiovi- 2015  Marfil Carmona, R. Tesis doctoral Universidad de

sual: espacios comunes Granada

E-museum. Una investigacion sobre tecno- 2015  Morales Agudo, J. Tesis doctoral Universidad de

logias para "aprender a aprender" en educa-
cion plastica y visual

Zaragoza
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Se localizan, en cémputo total, 18 publicaciones

(11 articulos cientificos y 7 tesis doctorales). Se ana-
lizan los resimenes y las metodologias de la muestra
localizada detectando 6 metodologias de investiga-
cion:

+ Estudio de casos (33,3%)

* Revision critica y/o tedrica (16,6%)

* Metodologia de Investigacion Basada en las

Artes (11,1%)
» Cuestionarios/ Encuestas (11,1%)
+ Estudio de narrativas (5,5%)

» Estudios comparativos (5,5%)

Las tematicas abordadas en la muestra se cla-
sifican en 5 categorias: 1. Opiniones y percepciones
de estudiantes y maestros/as, educadores/as en edu-
cacion artistica. Revisiéon de la Educacion Artistica en
los planes formativos de magisterio; 2. Evaluacion en
Educacion Artistica; 3. Conexiones entre la educacién
artistica y otras areas afines o didacticas especificas;
4. Potencialidades de la Educacion Artistica como re-
curso (como recurso educativo, social, cultural); y 5.
Vinculos y construccion de identidades.

Conclusiones y prospectiva

Retomando el objetivo de investigacion, el estudio rea-
lizado permite conocer y valorar la produccion cienti-
fica en los ultimos 5 afios, detectando 6 metodologias
de investigacion diferentes y 5 categorias tematicas.
En relacion a las categorias tematicas detectadas
se observa un mayor resultado en estudios dirigidos
hacia el analisis de las opiniones y percepciones de
los agentes implicados en los procesos de Educacion
Artistica (estudiantes, maestros/as y educadores/as),
asi como aquellos que insisten en las principales pro-
blematicas de la disciplina, como son la evaluacién, la
transferencia, la transversalidad y las potencialidades
de esta area de conocimiento. Se trata de investiga-
ciones actuales, algunas aun en marcha, que repre-
sentan la produccion mas actual en nuestro pais y que
marcan las lineas de continuidad, ademas de servir
como un indicador de las ausencias y emergencias en
la investigacion.

La muestra detectada se desarrolla en univer-
sidades repartidas por la geografia espafiola, desta-
cando entre ellas por el porcentaje de resultados la
Universidad de Granada, la Universidad de Valladolid
y la Universidad de Valencia.

Teniendo en cuenta las limitaciones del estudio,
éste podria proyectarse en una investigacion mas pro-
funda y sistematizada, abordando una franja temporal
mas amplia, asi como otras bases de datos (Scopus,
Scholary Publishers Indicators, Teseo, Google Scho-
lar, entre otras) y sometiendo los textos localizados
a una revision mas profunda, asi como teniendo en
cuenta los indices de impacto y numero de citas de las
revistas y editoriales del area.
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Estudiar los problemas actuales en el aula a
partir de los videojuegos

Rafael Olmos Vila
IES Bernat de Sarria (Alicante), Esparia

Existe una vision peyorativa de los videojuegos por su
contenido violento (Anderson y Gentile, 2014), pero
también contamos con ejemplos de videojuegos di-
dacticos, que pretenden remover conciencias, desde
la empatia y solidaridad con los refugiados (Olmos,
2019) hasta el consumo justo y responsable (War-
tenweiler, 2018). Se trata de los llamados serious ga-
mes, que, ademas de ofrecer la diversion propia de
un juego, plantean una aventura grafica en la que se
aborda una problematica social, con el fin de concien-
ciar al mismo tiempo al jugador (Morales y San Cor-
nelio, 2016).

La migracion, el rescate del Open Arms, el asilo
de refugiados en el contexto de la guerra de Siria...
son temas candentes, cuestiones socialmente vivas
sobre las que preguntan los chicos y chicas en las au-
las. Con el fin de aproximarles a la comprensién de
los sucesos, utilizamos el videojuego contra viento y
marea de ACNUR. En él se puede elegir entre 6 per-
sonajes para vivir el periplo desde escapar del propio
pais, ser perseguido, sufrir torturas...

Se desarrollé durante el segundo trimestre de
2018 en un grupo de 56 nifios de 13 y 14 afios. Se ex-
plicé brevemente la dinamica del juego en una clase,
iniciandose la partida, de modo que jugaron mayorita-
riamente desde sus casas, avanzando en la trama del
juego. Utilizamos un cuestionario al final del trimestre,
en el cual les preguntabamos si jugar les habia permi-
tido comprender mejor las noticias relacionadas con la
migracion, la definicion de refugiado, cudles eran los
motivos que llevaban a una persona a abandonar su
hogar, qué dificultades encontraban durante el viaje y
cuando llegaban al pais receptor. Y, finalmente, para
comprobar su empatia se les interpelaba para conocer
qué harian ellos desde sus posibilidades.

Los resultados nos mostraron que mas del 85%
nombraron y explicaron mas de tres causas de porqué
emigraban, de tipo bélico, econémico, politico, etc.
sefialando que les facilitaba entender mejor ahora las
noticias. Su comprension circunstancial y geografica

de los conflictos les permiti6 desarrollar su empatia
racional. Por otra parte, sélo un 35% hizo autocritica
cuando narrd las dificultades que encontraban al llegar
a un pais desarrollado como el nuestro. No obstante,
mas del 15% -recordemos que realizaron los cuestio-
narios en el contexto de rescate del barco Aquarius en
las costas de Valencia- se mostr6 partidario de aco-
gerles en sus propias casas o ayudarles directamente
dandoles alimentos. En este caso, observamos que
relacionaron los conocimientos del videojuego para in-
terpretar la actualidad, pero lo mas importante es que
tendrian una actitud proactiva, solidaria y comprome-
tida en un contexto real (Segal, Wagaman y Gerdes,
2012).

El videojuego, ponerse en la piel virtual de los
personajes, tuvo claramente un impacto cognitivo vy,
en menor medida, pero muy importante también emo-
cional.

Palabras clave: concienciar, migracion, refugiados, se-
rious game, videojuegos.
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Utilizacion de PeerWise en el entorno universitario: satisfaccion de
los estudiantes de enfermeria

Juan Manuel Carmona-Torres', Ana Isabel Cobo-Cuenca’, Noelia Maria Martin-Espinosa’,
Jose Alberto Laredo-Aguilera?

'Facultad de Fisioterapia y Enfermeria de Toledo, Universidad de Castilla-La Mancha, Espafia
2Facultad de Ciencias de la Salud, Universidad de Castilla-La Mancha, Espafia

PeerWise es una plataforma online que involucra a los
estudiantes en el proceso de crear, compartir, respon-
der y discutir preguntas de opcion multiple sobre una
determinada materia. Ademas, pueden generar un de-
bate sobre el tema lo que contribuye al aprendizaje
del grupo de pares. Recientes investigaciones sobre
la herramienta de PW demuestran correlaciones po-
sitivas entre la actividad de PW y el rendimiento del
estudiante de cara al examen los estudiantes.

El objetivo fue analizar la percepcion y satisfac-
cion de los estudiantes de 1° curso de Enfermeria de la
Facultad de Fisioterapia y Enfermeria de Toledo sobre
la herramienta PW.

Como metodologia se utilizé el estudio descrip-
tivo transversal. Tras finalizar el curso académico se
realizé un cuestionario a los estudiantes de 1° de en-
fermeria de una asignatura que habian participado en
la utilizacion de la herramienta PW, tarea voluntaria de
la asignatura. Esta actividad consiste en que los es-
tudiantes deben de generar preguntar tipo test sobre
los diferentes temas de la asignatura y responder y/o
comentar las preguntas realizadas por sus comparie-
ros. Los estudiantes no pueden identificar al resto de
comparnieros o profesor, por lo que se establece un
aprendizaje por pares para la resolucién de las pre-
guntas. También esta herramienta permite organizar
las preguntas por temas (topic) por lo cual puede servir
también de repaso de los diferentes temas y se esta-
blecen insignias en funcion de la participacion de los
estudiantes. Para fomentar su participacion se premié
las 3 primeras posiciones en el ranking con 0,2 puntos
mas en la nota final. Se analizaron las 29 respuestas
obtenidas.

Respondieron voluntariamente al cuestionario 29
estudiantes de 100 estudiantes. Un 41,38% habian
utilizado mucho PW para preparar la asignatura, un

31,03% bastante, un 17,24% regular, 6,9% poco y 0%
nada. El 58,62% reconocian que PW le habia ayuda-
do preparar el examen mucho o bastante. Al 51,2%
le parecio PW una forma muy divertida de preparar la
asignatura y al 31,03% le parecid bastante divertida.
Todos consideraron que es necesario entrenar y simu-
lar el examen con preguntas tipo test.

En general hicieron comentarios muy positivos
sobre la actividad, lo que demuestra la satisfaccion y
utilidad de PW debido a la percepcién positiva que tie-
ne esta actividad. Resulta que PW es una herramienta
interesante, motivadora en la que razonan y aprenden
entre pares los conceptos mas importantes sobre la
asignatura, haciendo que se impliquen en encontrar
la respuesta a las preguntas planteadas. Ademas, es
una herramienta de utilidad de cara al examen.

Palabras clave: Peerwise, Aprendizaje por pares, En-
fermeria, Metodologias activas.
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Estrategias virtuales para apoyar la formacion permanente del
ejercicio de la profesion contable

Maria Belen Padin, Elsa Beatriz Suarez Kimura

Universidad de Buenos Aires, Facultad de Ciencias Econémicas, Argentina

Resumen

Alo largo de los afios las autoras nos hemos referido
a las ventajas de apoyar la formacién en el grado uni-
versitario acerca de las normativas contables de apli-
cacion obligatoria. En la actualidad, el criterio de man-
tenerse permanentemente actualizado constituye una
obligacion contemplada en el Codigo de ética de IFAC
(Federacion Internacional de Contadores-por sus si-
glas en ingles). Las normas contables, tal como las
normas legales, constituyen un cuerpo en constante
evolucion para cuyo conocimiento e interpretacion se
hace necesario disponer de herramientas facilitadoras
para que los graduados las reconozcan y apliquen. La
propuesta de formacion que aqui se ilustra, se refiere
a un contenido contable especifico con el objeto de
reconocer una normativa internacional que sera de
aplicacion obligatoria a partir del 1 de Enero de 2020.
Esta modalidad de formacién puede ser ofrecida con
acceso abierto para concientizar acerca de la necesi-
dad de su reconocimiento. En el marco del proyecto
de investigacion que ambas autoras integran, se prevé
la puesta a disposicién del mismo en el marco de la
publicacion de resultados vinculados con las catedras
de Teoria Contable y Contabilidad Financiera que se
imparten en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad de Buenos Aires, Argentina.

Palabras clave: Contador Publico- tecnologia-educa-
cion-experiencia

Introduccién

Para el Contador Publico, el criterio de mantenerse
permanentemente actualizado en su profesion consti-
tuye una obligacién contemplada en el Codigo de ética
de IFAC (Federacion Internacional de Contadores-por
sus siglas en ingles).

Asimismo, tal capacitacion debe reflejarse en la
obtencion de un numero de créditos obligatorio en
periodos de tiempo determinados por los organismos
reguladores de la profesion.

Tal como analizaremos en la primera parte de
este trabajo, varios organismos internacionales resal-
tan la importancia de la actualizacion permanente en
la formacion del Contador Publico. Esto se debe prin-
cipalmente a que las normas contables, tal como las
normas legales, constituyen un cuerpo en constante
evolucion para cuyo conocimiento e interpretacion se
hace necesario disponer de herramientas facilitadoras
para que los graduados las reconozcan y apliquen.

La propuesta de formacion que se muestra a lo
largo de este trabajo se refiere a un contenido contable
especifico con el objeto de reconocer una normativa
internacional que sera de aplicacion obligatoria a partir
del 1 de Enero de 2020.

En el marco del proyecto de investigacion que
ambas autoras integran, se prevé la puesta a disposi-
cion del mismo en el marco de la publicacién de resul-
tados vinculados con las catedras de Teoria Contable
y Contabilidad Financiera que se imparten en la Fa-
cultad de Ciencias Economicas de la Universidad de
Buenos Aires, Argentina.

A lo largo de este trabajo esperamos lograr los
siguientes objetivos:

+ Comentar las competencias tecnolégicas par-
ticulares demandadas a los Contadores Publi-
cos.

* Indagar sobre como pueden obtener dichas
competencias durante su formacion en la Uni-
versidad

» Compartir la experiencia del desarrollo de un
contenido especifico para el curso de Contabili-
dad Financiera modalidad virtual del cual parti-
cipan las autoras del trabajo.
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Importancia de la adquisicion de habilidades
tecnolégicas para el Contador Publico

La Federacion Internacional de Contador (IFAC-por
sus siglas en inglés) ha realizado numerosos estudios
respecto de las competencias tecnolégicas requeridas
a los contadores publicos. También destaca la impor-
tancia de que los futuros profesionales adquieran estas
herramientas desde su formacion en la Universidad.
IFAC sefiala que, como resultado del aprendizaje es-
perado, los futuros profesionales deberian estar capa-
citados para realizar las siguientes actividades:

Aplicacion, comparacion y analisis independiente
bajo los principios y teorias de areas de compe-
tencia técnica relevantes para completar las ta-
reas asignadas y la toma de decisiones;

Combinacién de la competencia técnica y las ha-
bilidades profesionales para completar las tareas
asignadas;

Aplicacion de criterio profesional, ética y actitud
para completar las tareas asignadas;

Valuacién, investigaciéon y resolucion de proble-
mas complejos con supervision limitada; y

Presentacion de la informacién y explicacion de
ideas de manera clara, por comunicaciéon oral
y escrita, para interesados del area contable y
no-contable.”

Esto se da en un marco globalizado, donde cada
vez mas la tecnologia adopta un papel preponderan-
te, y pasa a reemplazar muchos procesos que antes
se hacian de manera manual o en formato de papel.
Es innegable que en los ultimos afios el avance tec-
noldgico ha producido un cambio en la naturaleza de
los procesos de recoleccién, procesamiento, almace-
namiento, recuperacion y comunicacion de la informa-
cion contable. De hecho, muchos organismos regula-
dores requieren que la informacién se envie por via
digital. Por ejemplo, en Argentina la mayoria de los

1 (Traduccion libre extraida de International Federation of Accoun-
tant (IFAC) (2012) “Proposed International Education Standard
(IES) 2: Initial Professional Development—Technical Competence
(Revised)” International Accounting Education Standards Board
(IAESB) Exposure Draft.)

reguladores recolectan la informacion de las entidades
bajo su érbita a través de diversos sistemas tecnolo-
gicos, con lo cual el Contador Publico debe conocer
la utilizacién de estos sistemas a fin de enviar la infor-
macion correctamente y evitar sanciones. Entre estos
organismos podemos destacar la Comision Nacional
de Valores (CNV) que requiere que las entidades en-
vien sus estados financieros, mas ciertos formularios
de cumplimiento de Gobierno Societario enteramente
via digital. Otro organismo es la Agencia federal de
Ingresos Publicos (AFIP), agencia encargada de los
tributos nacionales y provinciales, que cada vez mas
implementa procesos tecnoldgicos para la presenta-
cion de declaraciones juradas impositivas, y desde
hace algunos afos, ha implementado la carga de los
datos on line para la determinacion automatica de los
tributos, y la facturacion electrénica.

Todo ello, hace que el Contador publico deba
poseer las habilidades tecnoldgicas necesarias para
poder efectuar sus tareas con la calidad que se espera
de un buen profesional. Para ello, resulta fundamen-
tal que adquiera un buen manejo de las herramien-
tas tecnologicas durante sus afios de formacion en la
Universidad. Para ello, una buena forma de lograrlo
es mediante la utilizacién de diferentes herramien-
tas, mientras se explican contenidos especificos de la
asignatura correspondiente. En el préximo apartado
de tratra el tema.

Herramientas pedagogicas tecnologicas utiles
para la formacion integral del Contador Publico

Como se mencion6 anteriormente, el Contador Publi-
co necesita adquirir habilidades tecnolégicas para su
buen desempefio profesional. En este apartado se co-
mentaran instrumentos utiles que ayudaran al docente
para que el alumno de la carrera pueda adquirir cono-
cimientos especificos y trasversalmente adquiera las
habilidades tecnoldgicas requeridas.

Resulta fundamental que adquiera un buen ma-
nejo de las herramientas tecnolégicas durante sus
afnos de formacién en la Universidad. Para ello, una
buena forma de lograrlo es mediante la utilizacion de
diferentes herramientas, mientras se explican conteni-
dos especificos de la asignatura correspondiente. Es
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decir, mientras el alumno adquiere conocimientos ge-
nerales de la asignatura dictada, de manera transver-
sal esta adquiriendo habilidades tecnoldgicas para po-
der interactuar con el docente a cargo y con sus pares,
de manera que su formacion es mucho mas abarcativa
de lo que seria la educacion tradicional.

Dentro de las herramientas, se destaca la utiliza-
cion de entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje
(EVEA). Definimos EVEA, siguiendo la definicion brin-
dad por los autores Castafieda Quintero, L. y Lopez Vi-
cent, P. (2007), que definen a un entorno virtual como
“espacio (espacio virtual) en el que se agrupan las
distintas herramientas y servicios para el aprendizaje
y donde interaccionan el personal de gestién institucio-
nal, el profesorado y los estudiantes”.

Estos entornos permiten utilizar diferentes herra-
mientas que permiten una comunicacién asincrénica
entre los participantes, logrando que los alumnos ma-
nejen herramientas diferentes y adquieran habilidades
que le seran indispensables como futuros profesiona-
les. Estas herramientas pueden ser propias del entor-
no, como, por ejemplo: Manejo de foros: sitio de discu-
sion en linea asincrénico donde las personas publican
mensajes alrededor de un tema, creando de esta for-
ma un hilo de conversacion jerarquico; Exploracion del
entorno: indagacion respecto de las distintas herra-
mientas y contenidos del entorno; Carga de archivos
en el entorno virtual: subir material a fin de que pueda
ser accedido por el docente y/o sus pares.

Asimismo, adicionalmente a las herramientas
que brinda el entorno, el docente puede utilizar otras
para explicar contenidos especificos de la asignatura.
Entre las herramientas podemos mencionar:

Padlet: Herramienta para crear murales virtua-
les de forma colaborativa, en los que se pueden incluir
elementos multimedia, vinculos y documentos.

Mindmeister. Aplicacién para elaborar mapas
mentales en linea y de forma colaborativa, utiles ha-
cer lluvias de ideas o estructurar los ejes del trabajo.
Permite insertar multimedia, gestionar y asignar tareas
y convertirlos en una presentacion o en un documento
imprimible.

Symbaloo. Tablero virtual para compartir enlaces
o recursos web interesantes, perfecto para recopilar
fuentes o documentacion.

Genially: para crear infografias y explicar breve-
mente temas complejos.

TriviNet: para poder armar trivias, a fin de evaluar
a los alumnos sobre determinados temas
Prezi: permite crear presentaciones en linea con con-
tenido dinamico, con muchas transiciones, para gene-
rar presentaciones vistosas, e intuitivas

Kahoot: permite crear concursos de preguntas y
respuestas que sirven para poner a prueba los conoci-
mientos de los alumnos o que repasen los contenidos
que ya se han trabajado en el aula.

Popplet: permite crear mapas conceptuales y es-
quemas de manera sencilla, permitiendo que varios
autores participen de su creacion, con lo cual se puede
integrar a los alumnos para su utilizacion.

Quizizz: Es una herramienta digital para exame-
nes inmediatos, a fin de que el profesor pueda evaluar
en tiempo real si sigue adelante o se regresa a explicar
mejor un tema.

Estos son solo algunos ejemplos, para que el do-
cente pueda incorporar herramientas tecnoldgicas en
sus clases, y asi los alumnos adquieran dichas habi-
lidades de manera trasversal al contenido especifico.
En el apartado siguiente mencionaremos como utilizar
algunas de estas herramientas con un contenido es-
pecifico de la asignatura Contabilidad Financiera, de
la cual el equipo de investigacién y las autoras del pre-
sente trabajo forman parte.

Sin embargo, es importante destacar que por
si solas las tecnologias no producen mejora en el
aprendizaje, es el docente quien lidera este proceso,
seleccionando las mejores herramientas encada caso,
a fin de estimular las habilidades que quiera que sus
alumnos adquieran adicional a los conocimientos es-
pecificos de la asignatura. Como menciona Salinas

(2011):
El verdadero agente de la innovacién es el do-
cente, que es quien activa y configura el potencial
formativo que encierran las tecnologias. De alli la
importancia de disefar politicas institucionales de
capacitacion e incentivo destinadas a los maes-
tros y profesores, de tal forma que puedan inte-
grar dichas tecnologias en sus practicas de modo
significativo. [...] Como facilitador del aprendizaje
el docente es el encargado de seleccionar y orga-
nizar los contenidos que se ensefiaran a través
del entorno, enunciar objetivos de aprendizaje en
relacion con ellos, definir las actividades virtuales
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que ser propondran a los alumnos, elegir la o las
herramientas del entorno virtual que se utilizaran,
seleccionar y/o crear los materiales digitales que
se emplearan como recursos didacticos, fijar tiem-
pos de trabajo y establecer estrategias e instru-
mentos de evaluacion.

En este disefio habra que prestar especial aten-
cion a algunos aspectos, tales como:

- promover procesos de participacion, interaccion
y colaboracién, de tal forma que los alumnos pue-
dan apropiarse del conocimiento en forma activa
e interactiva.

- ejercer una tutoria constante del proceso de
aprendizaje, es decir actuar como guia durante el
desarrollo de dicho proceso, orientando al alumno
en la ejecucion de las tareas previstas. Esto se
relaciona también con la practica de la evaluacion
continua.

- actuar como animador y moderador de la co-
municacién intragrupal: planificar instancias de
interaccion con el propio docente y con los pares,
gue podran ser sincronicas o asincronicas; gestar
un clima relacional positivo en el grupo, capaz de
estimular la participacion y la interaccion comuni-
cativa; motivar la participacion de quienes inter-
vengan poco, diluir eventuales conflictos dentro
del grupo, establecer normas para regular los as-
pectos formales del intercambio (estilo y tono de
los mensajes, extension), etc.”

Como vemos, el rol del docente resulta funda-
mental tanto en la seleccion como en la utilizacién de
las herramientas, a fin de lograr ese doble objetivo,
que el alumno aprenda un contenido especifico y ad-
quiera las habilidades tecnoldgicas.

Ejemplo de aplicacion de tecnologias para un con-
tenido especifico

En este apartado se comentara un contenido especi-
fico para la carrera de Contador Publico, de la asigna-
tura Contabilidad Financiera, en la cual las autoras de-
sarrollan sus actividades docentes, y se mencionaran
las herramientas que pueden utilizarse para e doble
objetivo mencionado anteriormente.

El contenido seleccionado se refiere al nuevo
Marco Conceptual para Informacién Financiera, para
las entidades que apliquen Normas Internacionales de
Informacion Financiera.

Este contenido resulta fundamental para los
alumnos, dado que es el marco dentro del cual se van
a encuadrar las normas internacionales de informa-
cion financiera, y fue modificado y actualizado, para
ser aplicado a partir de 2020.

La asignatura posee modalidad virtual, es de-
cir, los alumnos se conectan a una plataforma, que
es nuestro entorno Virtual de Ensefianza aprendiza-
je (EVEA) y a partir de alli interactian con el docente
y sus pares, a través de distintas herramientas, para
aprender los contenidos de la asignatura.

En este caso particular, para poder tratar el con-
tenido mencionado se utilizaron herramientas tecno-
l6gicas, a fin de que también los alumnos incorporen
las nuevas tecnologias. Dichas herramientas son: un
power point con audio comentando cada uno de los
conceptos vertidos, a fin de que sirvan de guia para
los alumnos cuando estudien el tema en la bibliografia
mencionada en le programa; una infografia resumen
de los contenidos; un mapa conceptual para que les
permita comprender toda la interrelacion del contenido
volcado en el power point; y finalmente un cuestionario
(quiz) donde pueden autoevaluarse para determinar si
han aprendido, y que sirve al docente para determinar
si los alumnos han comprendido completamente los
conceptos.

Con la utilizacién de estas herramientas en el
proceso de ensefianza-aprendizaje del contenido
mencionado, se ha logrado una alta participacion de
los alumnos y muy buenos resultados respecto de la
comprension del tema.

El hecho de combinar varias herramientas, re-
sulta novedoso y los alumnos pueden complementar
su lectura de la bibliografia obligatoria con cada una
de ellas, de manera de incorporar los conocimientos
tedricos de manera mas didactica, y con mejores re-
sultados. También resulta sumamente util contar con
herramientas de autoevaluacién, que permitan al
alumno poder determinar si ha comprendido cabal-
mente los contenidos, y a la vez le brinde un feedback
al docente, respecto del aprendizaje de sus alumnos
respecto de temas especificos como le tratado en
este apartado.
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Asimismo, este material se pondra a disposicion
de todos los participantes de las catedras de Contabili-
dad Financiera, a fin de que puedan beneficiarse tanto
del contenido especifico del tema, como del aprendi-
zaje de las nuevas tecnologias.

Conclusiones

A lo largo de este trabajo se ha destacado la impor-
tancia de que un Contador Publico posea habilidades
tecnoldgicas, a fin de lograr un buen desempefio como
profesional, situacion contemplada por diversos orga-
nismos internacionales.

También se ha puntualizado la importancia de
que los alumnos de la carrera adquieran estas habi-
lidades tecnolégicas durante sus afios de formacion
en la Universidad, de manera de lograr una formacion
mas holistica de los alumnos, que los prepare con to-
das las herramientas, conocimientos y habilidades re-
queridos para su futuro buen desempefio profesional.

En este trabajo se ha compartido la experiencia
de incorporar cuatro herramientas tecnolédgicas para
la ensefianza virtual de un contenido especifico de la
asignatura Contabilidad Financiera. También se ha se-
falado los buenos resultados obtenidos y que, a partir
de esta satisfactoria experiencia, se pondra a disposi-
cion de todos los cursos de la catedra.

Esperamos que nuestra experiencia sea util para
poder guiar a otros colegas en el desarrollo de entor-
nos virtuales que contemplen de manera holistica los
aprendizajes de los alumnos.
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Autisms and social robotics. What does the scientific
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Social robotics represents an innovative area, espe-
cially in the field of education. During the last years,
articles written about social robotics have multiplied,
day a day more researchers begin to see robots as
useful tools in educational processes, especially for
those with special educational needs.

In the case of people with autism specifically, the-
re are many experiences that show us how they are at-
tracted to social robots, how they like and enjoy spen-
ding time with them. However, do robots really give
them something positive besides fun? Do they improve
their quality of life in any way?

The specific goals of this paper are: 1. Determine
the number of articles that has been published in the
mentioned educational database; and 2. Identify what
is the scientific field where research is being done on
this topic

This study aims to deepen into the scientific lite-
rature production about the field of science that combi-
nes social robotics and learning difficulties, specifically
autism spectrum disorders. To do so, the research me-
thod has been the meta-analysis.

The bibliographyc query has taken through the
most relevant database for research in the socio-edu-
cational field; Education Resources Information Center
or ERIC.

The key words chosen were autism and robotics,
but using the thesaurus the data-base provides us
with, we could make a wider research using the next
key words; On the one hand autism, asperger syndro-
me and behavior disorders. On the other hand social
robotics, cybernetics and electronics. Finally primary
education and secondary education were included.

Taking into account that our focus and interest
is on primary education and secondary education, all
other educational levels such us higher education or
prescholar education were excluded, and the lenguage
has not been a criteria for exclusion. This procedure
left us with the final figure of 28 studies.

In order to keep these articles organized, an index
file was created. The selected articles were ordered
according to the date, from the oldest to the newest.
In addition, the following data was also collected in the
files; name of the article, journal, type of publication,
country of publication and name and surname of the
authors. Those files were encrypted with code na-
mes and added to other files according to the items
analyzed.

If we regard the scientific field from which the
analyzed interventions are carried out, we can see that
most of the selected studies have been carried out by
engineers. In terms of objectives, the majority of the
analyzed articles aims to increase the vocal production
of the participants. Almost half of the studies carried
out have been accomplished with less than 10 partici-
pants. Finally we will focus on the robot model used in
the selected interventions.

Keywords: autism spectrum disorder, bibliometric
review.
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en Educacion Artistica
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Resumen

Expresarse plasticamente a través de imagenes es un
actividad innata en el ser humano. Surge desde eda-
des muy tempranas, incluso antes que otras formas
de comunicacion, como el lenguaje verbal. Asi como
el lenguaje verbal hace uso de la palabra para ponerse
de manifiesto, la imagen hace uso del lenguaje plasti-
co propio del autor, para darnos un mensaje a través
del lenguaje visual. Actualmente el lenguaje visual de
las imagenes es una de las formas mas utilizadas de
comunicacion. Desde pequefios, y durante nuestra
vida, somos grandes consumidores de imagenes (que
observamos en el dia a dia), con un mensaje condi-
cionado por la intencionalidad del autor. Ensefiar a los
alumnos de 6° curso de Educacién Primaria a crear y
deconstruir las imagenes del dia a dia, en la asignatu-
ra de Educacién Plastica, puede ser un aliciente para
desarrollar el pensamiento critico. Este hecho podra
mantener a la sociedad futura de adultos independien-
te de mensajes fraudulentos y de pensamientos sub-
jetivos, condicionados por marketing o publicidad se-
ductora, pero al mismo tiempo, engafiosa. El profesor
es la herramienta capaz de instruir al alumno para que
pueda desarrollar ese pensamiento critico, sin dejarse
llevar con el condicionamiento seductor de lo planifica-
damente bello por la publicidad.

Palabras clave: Educacién Primaria, Educacion Plasti-
ca, profesor, deconstruir imagenes, pensamiento criti-
co, alfabetizacion visual.

Introduccién

El universo de las imagenes que nos rodea en la ac-
tualidad se ha convertido en un poderoso medio de
representacion y de transformacion de la realidad en
los ultimos afios. Nos vemos inmersos en cientos de
imagenes a lo largo del dia, que nuestro sentido de la

vista capta, asimila, analiza y comprende, en conse-
cuencia a un mensaje que el autor de la imagen nos
quiere mandar.

Una imagen atractiva para el ojo humano, tratada
por un autor, con una intencién o un fin determinado,
provoca una llamada de atencion consciente o incons-
ciente en el receptor de la imagen.

El mensaje directo de este tipo de imagenes ha
supuesto la aparicién de un lenguaje visual median-
te el cual se obtienen unos resultados comunicativos
que, en muchas ocasiones, son mas directos que lo
expresado con la palabra escrita. Sin embargo, mu-
chas de estas imagenes que observamos, tienen algo
mas que un mensaje directo: una intenciéon con un
mensaje oculto.

Observando los contenidos que se ensefian en
Educacion Plastica durante el desarrollo de la Educa-
cion Primaria en las escuelas, hemos creido interesan-
te anadir en el aula de 6° curso de Educacion Primaria,
la alfabetizacion visual, en la cual se distingen la crea-
cion y deconstrucciéon de imagenes ya existentes, que
observamos dia a dia, para asi desarrollar el intelecto
del alumno.

La Educacion Plastica no consiste Unicamente en
la manipulacién de materiales y copiar laminas o bode-
gones (ejemplos mas comunes de actuacion del pro-
fesorado en las aulas), sino que ha de proporcionar a
los nifios experiencias y conocimientos que fomenten,
a través de las imagenes, sus capacidades de obser-
vacioén, comunicacion y expresion.

Es casi paraddjico observar como en el resto de
las asignaturas y contenidos de Educacion Primaria
esta “prohibido copiar contenidos” por ejemplo en un
examen, y sin embargo en Educacion Plastica casi to-
dos los ejercicios estan relacionados con copiar (de la
realidad).
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Los tiempos cambian, y casi se hace inminente
la necesidad de afiadir contenidos actualizados en la
asignatura de Educacion Plastica en el aula de 6° cur-
so de Educacion Primaria, para no solo basar la valo-
racién del alumno y su calificacion correspondiente en
sus habilidades graficas (las cuales no todos poseen),
sino en el uso de su ingenio e intelecto a la hora de
crear y deconstruir imagenes.

Piaget, Luquet, Lowenfeld o Brittain, han realiza-
do cuantiosos estudios que determinan los estadios
del dibujo por los que pasa el nifio, desde aproximada-
mente el afo y medio de edad, realizando garabatos
no controlados, hasta la etapa del realismo visual (a
partir de los 11 y 12 afios de edad), con el inicio de
la adolescencia. Alcanzada esta etapa, solo el alumno
que posee facilidades para el dibujo puede disfrutar
en el aula copiando de la realidad, mientras que otros
alumnos “menos afortunados” con sus habilidades ar-
tisticas, pueden encontrarse frustrados o con deseos
de abandonar la asignatura, y todo lo relacionado con
la expresion plastica de por vida.

La autora Rosario Gutiérrez (2002, citada en
Garcia, 2014), afirma que la creacion artistica “no de-
pende solo de la habilidad manual, sino también de
los aspectos cualitativos de la inteligencia que toman
parte en la actividad de crear”. Y es ese desarrollo de
la inteligencia o intelecto el que pretendemos desarro-
llar a la hora de considerar la asignatura de Educacion
Plastica como un precursor de creacién, andlisis y de-
sarrollo del pensamiento critico.

El autor Julio Romero Rodriguez también dice asi:

[...] Aquellos que no tengan demasiada habilidad
grafica como para imitar perfectamente la forma
de las cosas, o que tengan la idea acerca de si
mismos de que no poseen esa capacidad, se da-
ran prisa en concluir que carecen del «don» artis-
tico, que sus realizaciones son mas bien pobres y
que hay que dedicar el tiempo a otras cosas mas
interesantes. (p.78)

Sabemos que en esta etapa (11 y 12 afos de
edad), es cuando los nifios tienen mas desarrollada su
madurez alejandose de la infancia cambiando a una
actitud critica y por tanto mas conciencia sobre la in-
tencionalidad del mundo que les rodea.

Dentro de este contexto de cultura de masas,
nuestros alumnos son especialmente vulnerables a
la publicidad en sus diferentes formatos: television,
prensa e Internet. Es por lo que creemos fundamental,
como maestros, ensefar una alfabetizacién visual cri-
tica para que los nifios no solo sean capaces de leer,
sino también de observar, analizar, deconstruir y desa-
rrollar de esta forma el pensamiento critico.

Objetivos

Se plantean los siguientes objetivos: 1. Mostrar y ha-
cer al alumno consciente del condicionamiento y de
la importancia de la imagen en el mundo actual, a la
hora de tomar decisiones; 2. Demostrar la necesidad
de afadir contenidos actualizados en la asignatura
de Educacion Plastica en el aula de 6° curso de Edu-
cacion Primaria, para no solo basar la valoracion del
alumno en sus habilidades graficas, sino en el uso de
su ingenio e intelecto a la hora de crear y deconstruir
imagenes; 3. Tratar al docente como la herramienta
capaz de motivar al alumno para evitar el abandono
de la expresion plastica; y 4. Hacer uso de la creacion
y deconstruccién de imagenes ya existentes, a lo que
llamaremos alfabetizacion visual, para asi desarrollar
el intelecto del alumno y consecuentemente su pensa-
miento critico.

Metodologia

Primariamente para determinar una metodologia for-
mal a la hora de crear y analizar una imagen hemos
de distinguir entre dos conceptos, que determinan dos
posibles significados de la imagen: denotacién y con-
notacion. Barthes (1986), lo bautiza como la polisemia
de la imagen.

Segun el autor ambos términos estan relaciona-
dos con dos enfoques diferentes de la representacion
de la imagen: 1. La denotacién, u enfoque objetivo es
el objeto en si y su representacion se describe como
su propio significado en el diccionario. Asi el enfoque
denotativo lo determinara la composiciéon de la ima-
gen, las formas, el encuadre, la tonalidad, los colores;
y 2. La connotacién o enfoque subjetivo va mas alla
del enfoque denotativo, y esta relacionado con lo que
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comunica la imagen, o en otras palabras, con la in-
terpretacion personal del receptor cuando observa
la imagen. Lo connotativo es la idea que representa.
Este enfoque variara dependiendo de la persona, de
su entorno cultural o de su estado de animo.

Asi, de esta forma, proponemos por lo tanto como
metodologia dos posibles analisis al docente. Este los
tendra en cuenta como herramientas para deconstruir
cada vez las imagenes:

» El andlisis sintactico (relativo al significado de-
notativo de la imagen donde se definen la es-
tructura, a la composicion)

« Elanalisis semiético (relativo al significado con-
notativo de la imagen y su retérica visual).

Dentro del analisis sintactico, Umberto Eco
(1994), subdivide en las siguientes categorias:

Nivel iconico. Donde hace referencia a codigos
de reconocimiento formal y literal. Hace referencia a la
definicion denotativa u objetiva, extraida del dicciona-
rio: una casa, unasilla, un rio, etc. Maria Acaso (2009),
determina los siguientes conceptos clave para la com-
posicion visual de una imagen : formato, equilibrio, pe-
sos visuales, direccion, centro de interés, contraste y
armonia, luminosidad, ritmo y recorridos visuales.

Nivel iconografico. A diferencia del anterior nivel,
hace referencia al uso de términos que tienen un signi-
ficado definido por la cultura. Nos referimos a qué es lo
que le representan a una persona esos objetos. Y esta
significacion puede poseer un caracter histérico —re-
presenta al Presidente de la Comunidad — o publici-
tario — presenta la bebida conocida—. A diferencia del
nivel iconico, este nivel se corresponde con una de-
finicion connotativa, o subjetiva del sujeto. Esa mesa
es vieja, la finca esta muy lejos, el castillo se parece
a la catedral, el océano es el Pacifico, etc. En el caso
de que se simbolizara un acontecimiento en la imagen,
cada elemento podria a su vez simbolizar algo en con-
creto, por ejemplo, el Guernica de Picasso. Hay que
tener en cuenta, como profesores, el ser capaces de
mostrar estos dos niveles a los alumnos, y cémo am-
bos se conectan entre si en cada una de las imagenes
deconstruidas, para asi realizar analisis mas eficientes
en el aula. De esta forma, con esta metodologia los
alumnos seran capaces de comprender que la organi-
zacion y composicion de una imagen no es accidental,

sino el resultado de un estudio previo, con una inten-
cionalidad de un autor la cual responde fielmente a una
serie de pautas de composicién elegidas para transmi-
tir un mensaje determinado previamente establecido.

Nivel topico y entimémico. Se trata del argumento
que el mensaje de la imagen articula basandose en
unas premisas convencionales, sobre las que asien-
ta su significado y dirigidas a un grupo social. Qué
quiere decir ese mensaje? Tratadose de un spot publi-
citario, intenta persuadir al futuro consumidor del pro-
ducto, para convencerle de que éste coincide con sus
intereses, deseos, expectativas, etc. Por ejemplo, el
que posee ese televisor, esa moto, o viaja a ese parai-
so, es producto de un determinado tipo de personas,
por ejemplo, en este caso, de clase alta o de mucho
dinero. Asi el anuncio intenta seducir al consumidor y
provocar el deseo de alcanzarlos, de ser esa perso-
na perfecta adinerada. El entimema —que reside en
la mente—provoca asociaciones ldgicas o reflexiones
irreales: «Si quieres ser tan feliz como el hombre de
la imagen , elige el producto que se anuncia».

Nivel tropolégico. Se corresponde con la figura-
cion del lenguaje. Se ha considerado que muchas de
las figuras retoricas visuales pueden tener aplicacion
al campo plastico visual, llenandolo de retdrica a nivel
figurativo. Pueden tener un valor estético la metafo-
ra, metonimia, sinécdoque, prosopopeya, etc. Roland
Barthes (1986) nos define la retdrica visual, y supone
que las figuras retoricas utilizadas en la escritura tam-
bién se daban en la imagen, mas concretamente en la
publicidad. Si nosotros como maestros sabemos hacer
un analisis retérico de la imagen, conseguiremos que
los nifios aprendan a interpretarlas mejor, decodificar-
las y comprenderlas en los valores que comunican. De
esta manera, seran mas criticos con el universo me-
diatico que les rodea.

Resultados y conclusiones

Asi como en el colegio se da mucho interés e impor-
tancia en entender la sintaxis gramatical (conocido
como alfabetizacion), creemos que de la misma forma
se deberia dar también la correspondiente importan-
cia e interés a la alfabetizacién de las imagenes, ya
que éstas también tienen su propia sintaxis, una forma
particular de construirse que responde a unas reglas
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gramaticales. Dependiendo de la forma en la que se
estructuren los elementos dentro de la composicion vi-
sual, el significado final que se transmita puede variar
completamente.

Por ello, debemos introducir esta alfabetizacion visual
en las escuelas, o como sefala Dondis (2008), una
alfabetizacion visual universal.

De esta forma debemos de tener en cuenta la
cohesion de las asignaturas instruidas en la escuela
con el mundo real que nos rodea, y adaptarlas actua-
lizandolas para que los alumnos se encuentren mas
motivados, viendo aplicabilidad real en su vida a los
nuevos conocimientos. Tener en cuenta que en Edu-
cacion Plastica no todo son manualidades, ni copias
de objetos o fotografias que ya existen y requieren un
grado alto de destreza plastica en el alumno (que no
todo ellos poseen). Hay otras formas de presentar con-
tenidos en esta asignatura como puede ser el analisis
de imagenes y trabajar la mente para ser capaces de
encontrar el mensaje oculto y la realidad de esa ima-
gen, para de esta forma, desarrollar el pensamiento
critico.

Ademas, para concluir, hemos de mencionar que
la educacion artistica deberia ayudar a pensar de for-
ma auténoma y a fomentar el desarrollo de una segu-
ridad necesaria, para asi generar y crear ideas propias
como reaccion al analisis de determinados problemas.
De esta manera, el papel del docente no ha de ser tan-
to el de un poseedor de todas las respuestas como el
de un garante y facilitador del conocimiento que con-
duzca al progreso, a la identificacion de problemas, al
trabajo con las experiencias y a la apertura de posibili-
dades. (Caeiro, 2017).

Desarrollar el pensamiento critico puede crear
una futura sociedad con una mente critica, objetiva,
creativa y poderosa, objeto que puede a su vez desa-
rrollar una sociedad futura de investigadores quienes
se preocupen del porqué y el mensaje de los estimu-
los visuales del entorno, no dejandose engafiar por la
apariencia seductora de las imagenes comerciales.
Este hecho puede provocar ademas un rechazo hacia
el uso comercial masivo innecesario .

Ser capaces de visualizar “mas alla de los que
se ve” desarrollando, como profesores el pensamiento
critico del alumno,va a abrir la mente del nifio hacién-

dole madurar y desarrollar en él un grado de madurez
y autonomia capaz de hacer que se desenvuelva de
una manera mucho mas independiente, y con pensa-
miento critico propio, ahora como estudiante y en un
futuro, como adulto en su propia vida del dia a dia. El
autor Julio Romero Rodriguez afirma lo siguiente:

[...] otros modos de expresion y conocimiento ar-
tisticos, en donde ya no estarian tan limitados por
la falta de destreza para el trabajo realista, con el
abandono consiguiente del dibujo y lo que lo ro-
dea, o por la finalidad ultima de imitar visualmente
una realidad, sino que podrian explorar todo un
campo ilimitado de nuevas formas de expresion,
pensamiento, representacion, reelaboracion de
esa realidad, posibilitando ademas el desarrollo
de las mas altas capacidades cognitivas del indi-
viduo adulto o en proceso de serlo. (p. 84)

En la actualidad, los nifios viven rodeados de
imagenes de todo tipo: anuncios, Internet, television,
revistas, etc. Todo ello es lo que se ha llamado ico-
nosfera (Gubern, 1987). A partir de la alfabetizacién
visual, creando y deconstruyendo imagenes, los nifios
seran capaces, no solamente de leer, sino también de
ver, comprender, pensar, crear y comunicar grafica y
visualmente de una forma eficaz.
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Resumen

El objetivo de este estudio es determinar cémo, desde
una revision sistematica, se materializan los Planes de
Atencion a la Diversidad en las Universidades Publicas
Andaluzas en base a los principios de equidad, igual-
dad e inclusion. Este trabajo es parte de un proyecto
mas amplio que esta actualmente en desarrollo y con
el que se pretende analizar los principales planes, ser-
vicios y recursos que estas universidades ofrecen a
su alumnado no tradicional. A través de una revision
sistematica de los planes de atencion a la diversidad
que estas instituciones ofrecen en sus paginas web
oficiales asi como mediante los datos recogidos por
el estudio de la Fundacién Universia, se ha procedido
a un analisis comparativo para el que se ha empleado
un sistema categorial. Entre los principales resulta-
dos obtenidos cabe destacar cémo todas las univer-
sidades ofrecen actuaciones previas de ingreso en la
universidad, tienen cuota de reserva de plaza para el
alumnado con discapacidad o realizan investigacio-
nes sobre diversidad funcional, entre otras acciones.
Para finalizar, se establecera una discusién entre los
principales datos obtenidos que seran contrastados
con otros estudios previos de caracter nacional e in-
ternacional, donde se evidenciara que, lo indicado en
la documentacion, no siempre se ajusta a la realidad y
experiencia del alumnado y docentes.

Palabras clave: Plan de Atencion a la Diversidad, Uni-
versidad, Discapacidad, Publico, Andalucia.

Introduccién

El acceso de los estudiantes a la Universidad es una
realidad que va en aumento y se ve incrementada en

numerosos contextos nacionales e internacionales
(Cotan, 2015; Melero, Morifia y Lopez-Gavira, 2018;
Morifia y Cotan, 2017). Segun la Fundacién Univer-
sia (2018) durante el curso 2017/2018 hubo un total
de 22.190 estudiantes con discapacidad matricula-
dos en las universidades espafiolas. Aspecto llama-
tivo ya que supone el 1,5% del total de estudiantes
matriculados en estas instituciones formativas.

Pero pese a ser una realidad plausible y nota-
ble en nuestras instituciones de Educacion Superior
(ES), numerosos estudios (Hadjikakou, Polycarpou y
Hadjilia, 2010; Morifa, 2017; Morifa y Cotan, 2017;
Morifia y Morgado, 2016; Thomas, 2016; Vickerman
y Blundell, 2010) reflejan problemas de acceso y
permanencia en estas instituciones.

Algunas barreras y obstaculos institucionales
que estos trabajos reflejan son la falta de orientacién
académica durante su ingreso, falta de accesibilidad
arquitectonica, procesos burocraticos demasiado
extensos asi como normativa que no se aplica y que
dificultan de forma notoria la permanencia de este
colectivo de estudiantes en la universidad. Sin em-
bargo, no debemos obviar otro tipo de dificultades
con las que estos estudiantes se enfrentan también
en las aulas y que son resefables en sus experien-
cias. Buen ejemplo de ello lo encontramos en la falta
de adaptacion y ajuste metodoldgicos, profesores
inaccesibles, ausencia de accion tutorial o curriculos
no inclusivos.

Por ello, se considera esencial realizar una
reflexion sobre los principales obstaculos y facilita-
dores con los que los estudiantes con discapacidad
se enfrentan durante sus trayectorias universitarias
asi como analizar los principales cambios y politi-
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cas educativas que se practican en las universida-
des espafiolas. A este respecto, se estima que se
puede responder a la diversidad en las instituciones
de ES desde una educacion inclusiva, siendo ésta
la premisa principal que deben contemplar todas las
agendas de las universidades generando debates
de concienciacion y reflexion en torno a tres hitos:
equidad, universalidad, sensibilizacion y formacién
(Cotan, 2015; Galan, 2015; Novo, Mufioz y Calvo,
2015).

Trabajos como los de Galan (2015) y Castro de
Paz y Abad Morillas (2009), centran sus esfuerzos
en analizar las principales actuaciones en materia
de atencidon a la diversidad que las universidades
espafolas realizan. Destaca el empefio notorio que
llevan a cabo las universidades nacionales para aco-
ger al estudiante con discapacidad y las humerosas
actividades que realizan estas instituciones, aunque
se centran tan solo durante su permanencia en la
institucién. Asimismo, Castro de Paz y Abad Morillas
(2009) sefalan la importancia de crear un servicio
de orientacion, apoyo y asesoramiento para los es-
tudiantes de nuevo ingreso en la universidad, siendo
esencial esta actividad en los estudiantes con diver-
sidad funcional.

Asi, desde nuestro trabajo, consideramos ne-
cesario y esencial conocer los planes de atencion a
la diversidad en diversas universidades andaluzas y
como las acciones y actividades de las mismas dan
respuesta a las necesidades de nuestro alumnado
fomentando la accesibilidad y participaciéon de los
estudiantes con diversidad funcional en todos los
espacios universitarios.

Diseiio metodolégico

El trabajo que se presenta a continuacion forma par-
te de un proyecto mas amplio con el que se pretende
analizar comparativamente los principales servicios
que ofrecian las universidades publicas andaluzas.
Desde un enfoque cualitativo y a través de un
andlisis sistematico, comparativo y descriptivo, se
pretendia determinar como se materializan los Pla-
nes de Atencién a la Diversidad en las Universida-

des Publicas Andaluzas en base a los principios de
equidad, igualdad e inclusion.

Para tal fin, se procedi6, en primer lugar, a un
analisis comparativo de los apartados y elementos
que contienen los Planes de Atencion a la Diversi-
dad y que se encuentran alojados en las paginas
webs de las Universidades asi como la informacion
ofrecida en el informe de la Fundacién Universia
(2018). De forma especifica, nos centramos en el
apartado de atencion a la diversidad del alumnado
con discapacidad.

Para ello, se ha optado por un analisis para el
que se empled un sistema categorial tomando como
referencia el propuesto por Miles y Huberman (1994).
Concretamente, se establecieron cuatro categorias
generales que, posteriormente, fueron divididas en
otras sub-categorias. Asi, las categorias principales
del estudio han sido: 1. Servicios; 2. Documentos;
3. Investigaciones y, 4. Acciones. Posterior a este
primer analisis y fruto del mismo, se procedié a un
analisis descriptivo del contenido obtenido.

Los planes analizados pertenecen a nueve uni-
versidades publicas andaluzas, mas concretamen-
te a las universidades de Almeria, Cadiz, Cérdoba,
Granada, Huelva, Jaén, Malaga, Sevilla y Pablo de
Olavide. En esta comunicacion, se reflejaran los re-
sultados obtenidos en dos de las categorias anterio-
res: Servicios y Acciones.

Resultados

Los resultados presentados en esta comunicacion
se centraran en los datos obtenidos a través del
analisis comparativo del contenido que los Planes
de Atencion a la Diversidad de las universidades pu-
blicas andaluzas ofrecen al alumnado con discapa-
cidad en torno a dos categorias: servicios y acciones
(Tabla 1).

Conclusiones
Siguiendo los datos publicados por la Fundacion

Universia (2018), a nivel nacional, de las 76 univer-
sidades existentes todas ellas ofrecen algun servicio
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Tabla 1

Contenido de los planes de atencion a la diversidad de las universidades andaluzas’

DIRECTORIO Univ. de Univ. de Univ. de Univ. de Univ. de Univ. de Univ. de Univ. de Univ.
Almeria Cadiz Cérdoba | Granad Huelva Jaén Malaga Sevilla Pablo
a de
Olavide
Becas y ayudas al estudiante X X X X X X X
con discapacidad
Exencién de pago matricula X X X X X X X X X
Orientacién y asesoramiento X X X X X X X X X
previo ingreso a la universidad
Atencion I Apoyo y
asesoramiento al alumnado X X X X X X X X
con discapacidad
Acogida y orientacion de los
estudiantes con discapacidad X X X X X X X X
de nuevo ingreso
Servicio de recursos
(transporte, intérprete, elc.) X X X X X X X X X
w Voluntariado/ estudiante X X X X X X X X X
o] colaborador/a
o
> Cuota reserva de plaza X X X X X X X X X
[+ 4
% Transporte accesible para X X X X X X X X X
todo el campus
Plaza de parking para X X X X X X X X
personas  con  movilidad
reducida
Instalaciones deportivas X X X X X X X X X
accesibles
Prioridad turno y de grupo X X X X X X X
Plataforma virtual accesible X X X X X X X X
Accesibilidad en la web de la X X X X X X X
universidad
Catélogo online biblioteca X X X
Web servicio de atencién al X X X X
estudiante con discapacidad
Programa  tutorizacién vy X X X X X X X X
seguimiento individualizado
Formacion a la comunidad X X X X X X X
universitaria sobre diversidad
funcional
Asesoramiento al profesorado
7)) para trabajar con alumnado X X X X X
w con diversidad funcional
= X
e
O Ajustes y adaptaciones en la X X X X X X X X X
(&) Pruebas de Acceso a la
< Universidad
Sensibilizacion a la X X X X X X X X
comunidad educativa a fravés
de actividades
Adaptaciones curriculares en
los procesos de ensefianza- X X X X X X X X X
aprendizaje

" Indicar que, aquellos items en las que se ha indicado que las universidades no tuvieran una de las acciones o servicios analizados, es porque
en la web y/o en la guia de la Fundacion Universida (2018), no se han localizado y no se ha podido acceder a la informacién en cuestion.
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de apoyo o de atencién al estudiante con discapa-
cidad a través de programas especificos, servicios
o0 mediante otro tipo de actuaciones durante su ac-
ceso, ingreso y permanencia en la universidad (Co-
tan, 2017). Segun los datos ofrecidos en la Guia de
Apoyo a las Necesidades Educativas del Estudiante
con Discapacidad (Fundaciéon Universia, 2018), en
relacion a la atencién a la diversidad por parte de
las universidades publicas andaluzas, se pueden ex-
traer las siguientes conclusiones.

Las nueve universidades publicas andaluzas
adaptan las pruebas de acceso a la universidad a las
personas con discapacidad que lo requieren, ademas
de prestarles orientacion y asesoramiento previo a su
ingreso. Todas ellas ofrecen la exencion de matricula
para este colectivo, disponen de una cuota de reser-
va de plazas, realizan adaptaciones curriculares en
el proceso de ensefanza-aprendizaje, cuentan con
transporte e instalaciones deportivas accesibles, pro-
porcionan recursos especificos como es la interpre-
tacion en lengua de signos e integran la figura del
voluntario o estudiante colaborador para dar apoyo al
alumnado con discapacidad que lo necesita.

Ocho de las nueve instituciones educativas apli-
can medidas que también son esenciales para aten-
der a la diversidad: atencién y apoyo a estudian-
tes con discapacidad, tanto a los de nuevo ingreso
como a quienes ya disponen de una trayectoria, asi
como desarrollo de programas de atencion indivi-
dualizada; plataforma virtual accesible; actividades
de sensibilizacion y formacion sobre diversidad diri-
gida a la comunidad universitaria; y disponibilidad de
plazas de aparcamiento especificas para personas
con movilidad reducida.

Siete de las nueve universidades analizadas
disponen de becas especificas para personas con
discapacidad, facilitan a este colectivo la eleccion de
turno y grupo para el desarrollo de sus estudios y
disponen de su web institucional con caracteristicas
de accesibilidad.

Las medidas menos extendidas y sobre las
que las universidades publicas andaluzas deberian
incidir son: asesoramiento al profesorado para tra-
bajar adecuadamente con personas con discapaci-
dad (solo lo aplican 6) y disponibilidad tanto de una

seccion en la web en la que se recoja los servicios
especificos para personas con discapacidad, como
de un acceso en linea accesible del catéalogo de la
biblioteca (ambas caracteristicas sélo son aplicadas
por tres de las nueve universidades).
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Resumen

Esta comunicacion expone un proyecto educativo in-
terdisciplinar y competencial, implantado y evaluado
en segundo ciclo de ESO, que fomenta la integracion
de diferentes disciplinas como musica, lengua extran-
jera (inglés) y artes visuales. Los participantes son dos
grupos de estudiantes, de entre 14 y 16 afos de dos
centros publicos de la provincia de Girona. La inter-
vencion interdisciplinar fue disefiada para fomentar la
motivacién de los individuos participantes, profesora-
do y alumnado, incidiendo en los aprendizajes compe-
tenciales y significativos, a partir de un tema cercano
geografica y culturalmente. Se utilizan un pretest y un
post test para dar respuesta a la valoracion de los be-
neficios del trabajo cooperativo, en funcion de cuatro
factores: implicacion, organizacion, relacion, y motiva-
cion. La evaluacién de los datos recogidos indica la
efectividad e implicacién del alumnado en el proceso
de aprendizaje mejora considerablemente. En la dis-
cusion se valora la aportacion del aprendizaje basado
en proyectos (ABP) como herramienta dinamizadora
de mejora didactica, y a su vez como un reto colectivo
que requiere coherencia, organizacién interna e impli-
cacion de los participantes.

Palabras clave: interdisciplinariedad, motivacion, com-
petencias, desarrollo del curriculum, método de pro-
yectos.

Introduccion y antecedentes

El trabajo de proyectos en la educacién secundaria
obligatoria supone para los alumnos un trabajo de
investigacion a pequefia escala, a partir de un reto
personal y grupal que permite adquirir conocimiento

de una o varias areas del curriculum. El aprendizaje
basado en proyectos (ABP) supone una organizacion
de tareas de aprendizaje basadas en la resolucion de
cuestiones y/o problemas, que implican al alumno en
el disefio y planificacion de su aprendizaje. El propio
enfoque metodoldgico les conduce hacia la toma de
decisiones y conlleva procesos de investigacion, dan-
doles la oportunidad para trabajar de manera relativa-
mente auténoma durante la mayor parte del tiempo.
El proceso culmina en la realizacién de un producto
final presentado ante los demas. Nos referimos a un
planteamiento metodoldgico conocido y relativamente
implantado en todos los niveles de la ensefianza, con
recientes investigaciones en las etapas de educacién
obligatoria (Cascales y Carrillo, 2018, Garcia-Varcalcel
y Basilotta, 2017; Leiva, 2016; Pallarés 2013). Expe-
riencias y resultados que tienen como elemento co-
mun denominador una vocacion de innovacion o cam-
bio metodolodgico a favor de la interdisciplinariedad y
del aprendizaje significativo para los alumnos.

El aprendizaje basado en ABP promueve el au-
toaprendizaje y la practica del estudiante en la reso-
lucién de retos planteados a partir de contextos reales
o simulados. Entre las ventajas de este método, Bran-
da (2009) menciona estos factores: a) un aprendizaje
mas significativo, b) un desarrollo de habilidades de
pensamiento, ¢) un desarrollo de habilidades para el
aprendizaje, d) la integraciéon de un modelo de traba-
jo para el futuro, e) la integracion del conocimiento,
y f) unas habilidades interpersonales y de trabajo en
equipo. Factores también explorados y evaluados en
contextos de educacion superior, como reflejan los tra-
bajos publicados de Imaz (2015) en el ambito de las
ciencias sociales y de Hincapié et al. (2018) sobre los
estudios de medicina, por citar dos ejemplos.
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Branda define de forma simple las etapas mas
comunes por las que pasan los estudiantes en el mé-
todo del ABP, que son tres: en primer lugar, un brain
storming y disefio de un plan de aprendizaje, etapa
en la que cualquier idea de intervencion es valida y
en la que después de analizar todas las opciones se
plantea un propésito o plan de actuacion para alcan-
zar el aprendizaje deseado. En segundo lugar, el se-
guimiento del problema o situacion, es decir, después
de analizar la problematica o tema a tratar, con el co-
nocimiento previo de cada alumno y el que se va ad-
quiriendo en el curso de la investigacion, los alumnos
se complementan entre si para auto dirigir su apren-
dizaje. Finalmente, en tercer lugar, el proceso acaba
con una autorreflexion de los alumnos, resumiendo el
conocimiento en una abstraccion de la nuevas ideas o
conocimientos alcanzados.

Objetivos

En el contexto de la educacién general obligatoria,
el trabajo desde la metodologia ABP debe contribuir
a dos objetivos basicos y transversales durante esta
etapa educativa: a) formar personas auténomas y a
la vez socialmente competentes, y b) incidir en la mo-
tivacion del alumnado en la adquisicion de nuevos co-
nocimientos.

Descripcion y resultados de la experiencia

Los alumnos participantes en este estudio fueron un
total de 109 estudiantes de edades comprendidas en-
tre los 14 y los 16 afios en dos centros publicos de
educacién secundaria de la provincia de Girona. Los
grupos de alumnos de la muestra fueron escogidos
por razones organizativas de los dos centros educa-
tivos (A'y B), dos grupos de tercero de ESO (n=67)
en el centro A y dos grupos de cuarto curso (n=42)
en el centro B. Los 8 profesores participantes de am-
bos centros fueron los que impartian las tres materias
implicadas el proyecto, profesionales voluntariamente
implicados en la investigacion y experiencia docente
contrastada. En relacion con el centro A, el profesora-
do estaba inmerso en un PAC (proyecto de autonomia
de centro) y los alumnos, coordinados por un grupo de

profesores, participan en el proyecto Escuela Verde.
En el centro B, habia en curso dos proyectos de cen-
tro: un plan de impulso de lenguas extranjeras (PILE)
y el tratamiento integrado de lenguas (TIL).

El proyecto implantado se caracteriza por ser
multilingte e interdisciplinar, con unos objetivos com-
petenciales especificos de cada area y unos objetivos
comunes transversales y compartidos.

Los objetivos competenciales fueron consensua-
dos por el grupo de trabajo y redactados siguiendo
esta estructura formal: “accion + que hace referencia
a + mediante qué + para qué”. A modo de ejemplo se
presenta en la siguiente tabla un objetivo competencial
de cada de las areas participantes y otro de transver-
sal:

Tabla 1

Ejemplo de objetivos competenciales del proyecto

Area curricular Objetivo competencial

Lengua extranjera  Redactar un texto en lengua ingle-

(inglés) sa utilizando vocabulario especifico
del arte plastico para interpretar una
obra de Salvador Dali.

Visual y plastica Comprender una obra pictérica de
Dali aplicando correctamente con-
ceptos de profundidad, luminosidad
y perspectiva para analizarla.
Mdsica Editar, montar y mezclar sonidos
concretos grabados en diferentes
entornos utilizando medios digitales
para interpretar sonoramente una
obra pictérica de Dali.

Transversal Mostrar implicacion en el proyecto a
través del trabajo cooperativo para
lograr un resultado final satisfacto-

rio.
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Se trabajé desde las tres areas implicadas con
tareas concretas y los profesores se coordinaron an-
tes, durante y después del proyecto, también con co-
laboradores expertos. El resultado se desarroll6 como
estaba proyectado y se concret6 en una puesta en es-
cena de los diferentes grupos, como se esquematiza
en la siguiente figura.

Figura 1

Fases principales hasta la culminacion del proyecto

Junto a las competencias disciplinares de las tres
areas implicadas, los alumnos trabajaron la competen-
cia digital, la competencia de aprender a aprender, la
competencia comunicativa, la competencia de conoci-
miento e interaccion con el mundo fisico, la competen-
cia ciudadana, la competencia cultural y artistica, y la
competencia de autonomia e iniciativa personal. Com-
petencias consideradas basicas en el curriculum de la
etapa. El proyecto es asimismo un proyecto transver-
sal, integrador y holistico, ya que pone de relieve las
inteligencias multiples y, al mismo tiempo, al trabajar
eminentemente en grupo, atiende a la diversidad del
aula porque los alumnos se ayudan y se complemen-
tan en grupos heterogéneos con un trabajo organizado
de forma cooperativa.

Se han escogido cuatro items para valorar el tra-
bajo por proyectos cooperativos: implicacion, organi-
zacion, relacion, y motivacion. Estos aspectos se han
evaluado en un cuestionario utilizado de pretest y de
postest, con 5 preguntas por item valoradas en una
escala del 1 a 5, mas un apartado abierto a comen-
tarios. Esta herramienta fue validada por un panel de
expertos formado por tres profesores universitarios.

Empezaremos por el item de la implicacion. La
implicacion de los alumnos es basica para el éxito de
un proyecto en comun y queriamos ver si la percep-
cion de los estudiantes en el pretest y en el postest

asi lo reflejaba. Antes de realizar el proyecto los alum-
nos creian que la implicaciéon era muy importante, y un
59% de los estudiantes valoraban la implicacion con
un valor de 4. Con el proyecto terminado el 93% creian
que la implicacion era fundamental y le daban un 5.
Algunos alumnos lo justificaron con frases como “si no
hay implicacion los resultados no son todo lo satisfac-
torios que queremos que sean” o “si hay implicacion
el tiempo que se invierte no sabe mal”, y que “sin im-
plicacion de todos los alumnos el trabajo no se puede
realizar con todas las garantias”.

La organizacién o planificacion, segun los alum-
nos, era un factor importante, y un 50% de los estu-
diantes asi lo plasmaba en el pretest. En este campo,
segun los profesores, los alumnos no estaban acos-
tumbrados a trabajar cooperativamente sino colabora-
tivamente y lo primero que intentaron hacer casi todos
los grupos fue distribuirse las tareas individualmente
sin cooperar entre ellos. Cuando vieron que no era
posible, que debian acompafiarse mutuamente para
realizar las tareas planteadas, percibieron la importan-
cia de la planificacion conjunta y se organizaron para
que el proyecto terminara satisfactoriamente. Por este
motivo, en el post test un 21% mas de estudiantes
valoraron con la maxima puntuacién (5) el item de la
organizacion en el trabajo por proyectos cooperativos.

Los comentarios justificativos sobre la organiza-
cion del proyecto fueron de muy diversa indole. Algu-
nos estudiantes afirmaban que nunca se habian orga-
nizado tan conscientemente y que creian que no era
del todo necesario. Otros alumnos alegaban que para
ellos organizarse era llegar a un acuerdo para quedar
en un lugar y hora para hace el trabajo. Es cierto que
para este punto los profesores implicados en el pro-
yecto tuvieron que intervenir en diferentes momentos
para encaminar a los alumnos a planificar las activida-
des y orientar el trabajo en grupo.

La relacion entre los adolescentes no es siem-
pre buena y mucho menos perfecta, habitualmente
hay conflictos de intereses entre ellos. Un modo de
fomentar la buena relacion entre alumnos es hacerlos
trabajar conjuntamente. Tanto en el pretest como en
el postest los estudiantes saben que la relacién entre
individuos dentro de un grupo de trabajo debe ser po-
sitiva. Una relacion positiva significa una relacion inter-
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personal fluida para poder pactar y gestionar el grupo
de trabajo. No hay duda de que esta forma de organi-
zacion supone trabajar unas habilidades individuales y
sociales que les serviran para la vida futura.

La motivacion es el aspecto mas relevante para
que un aprendizaje sea efectivo. La motivacion es el
motor de cualquier aprendizaje, es lo que incentiva
todo el proceso. El profesorado juega un papel muy
importante a la hora de motivar a sus alumnos, debe
establecer expectativas de éxito y crear un ambiente
adecuado para el desarrollo del proceso. Podriamos
asegurar que los profesores estaban a priori motiva-
dos y expectantes ante los resultados. Los alumnos
no tenian en cambio una expectativa muy alta. En el
pretest, el porcentaje de valoracion en la franja 1-2 su-
peraba el 60% y el porcentaje de valoracion entre 4 y
5 era de solo de un 16%. Los motivos principales que
dieron los estudiantes fueron que tenian ya mucho tra-
bajo y les supondria un esfuerzo extra. Otro motivo fue
el factor tiempo, los estudiantes creian que la cantidad
de horas destinadas al proyecto no eran suficientes y
que tendrian que quedar a horas extraescolares para
poder concluir el trabajo con éxito. Asi mismo, se per-
cibia un sobreesfuerzo para entender y producir en
una lengua, el inglés, que no era la propia.

La vision de los alumnos cambié radicalmente
en el postest. Su motivacion se habia disparado en
las franjas de motivacion alta (valoracion 4 y 5) llegan-
do hasta mas de un 70%. Los alumnos apreciaban el
trabajo realizado por los profesores, valoraban positi-
vamente su trabajo y estaban satisfechos de los pro-
cesos y sus producciones segun los comentarios de
estos en el postest. Por tanto, se puede afirmar que el
incremento en la valoracion de la motivacion fue real y
altamente significativo.

Conclusiones

La metodologia ABP estd implantada en algunos
centros educativos como alternativa a las formas de
aprendizajes tradicionales, como los basados en el
libro de texto o cuadernos de ejercicios, igualmente
presentes todavia en muchas aulas de primaria y se-
cundaria. Sin duda, la didactica basada en los libros
de texto resulta de entrada cdmoda para el docente.

Una comodidad que también conduce con facilidad a
la inercia y la rutina. El cambio a un sistema didactico
activo, participativo y abierto como supone el ABP es
atractivo como reto, pero a su vez resulta dificil y cos-
toso si no representa una apuesta colectiva, que parta
de un centro o grupo docente amplio. Resulta a su vez
poco coherente y desorientador para los alumnos si
una sola materia modula hacia esta forma de trabajo
y las otras clases del horario se desarrollan de forma
tradicional.

El proyecto expuesto tiene algunos de los as-
pectos que hemos numerado como necesarios para
que la propuesta tenga posibilidades de éxito. Entre
estos, un grupo numeroso de profesores implicados,
de distintas materias, que apuestan coordinadamente
por una practica diferente a la habitual. De este modo
los alumnos afrontan el reto con mas soporte y moti-
vacion, puesto que el beneficio va a ser también ma-
yor ante la perspectiva de una evaluacion positiva. En
contra, la propuesta no parte de una reflexion global
de centro, ni conlleva una reorientacion en la linea pe-
dagdgica de éste, aunque no se descarta en un futuro
inmediato. Los alumnos pueden ver el trabajo como
algo nuevo y muestran un interés inicial ante el reto
que se les plantea, si este es menor de lo deseado es
por temor o desconcierto ante una forma de trabajo
que les resulta extrana.

En cuanto a los resultados educativos, los bene-
ficios a corto plazo son relevantes y asi lo demuestran
los datos aportados en esta investigacion. El caracter
interdisciplinar e inclusivo del método ABP y la organi-
zacion cooperativa del trabajo son elementos ya cla-
sicos en la organizaciéon de la docencia guiada y no
dirigida. A estos elementos se les suman en nuestra
experiencia lineas de innovacién como el CLIL, el uso
de plataformas intercentros, y la programacion y eva-
luacién competencial de los aprendizajes. Esta suma
de ingredientes, junto al arraigamiento en el entorno
social y cultural, resulta esencial en la programacion
curricular y apuesta decididamente por una educacion
contextualizada y aplicada.

Por ultimo, un elemento no menor en la inferencia
de los resultados obtenidos es el factor inclusivo del
ABP organizado en grupos heterogéneos de trabajo
cooperativo. Constatamos que resulta un reto genera-
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lizado en esta etapa educativa afrontar la desmotiva-
cion de algunos de nuestros alumnos que, llegados al
segundo ciclo de la ESO, acumulan fracaso escolar y
frustraciones de todo tipo. Algunos alumnos van que-
dando apartados o al margen del sistema, abandonan
el centro al cumplir la edad obligatoria o se encaminan
hacia programas de escolarizacién externa. Hemos
evidenciado de la experiencia analizada que la orga-
nizacion del aprendizaje en proyectos y el trabajo en
grupo conlleva resultados alentadores en cuanto a la
implicacion que muestran esta tipologia de alumnos.
Cabe pues inferir que a partir de la dinamica del traba-
jo en grupo y de la cooperacion necesaria entre ellos
se consigue repescar alumnos con pocas posibilida-
des de éxito en esta etapa educativa, puesto que el
curriculum competencial orientado por proyectos re-
fuerza el grado de motivaciéon y eleva la autoestima
del alumnado proclive al abandono.

Limitaciones y propuestas de futuro

Esta experiencia presenta las limitaciones propias de
un contexto acotado a la practica educativa que se
describe y analiza, en dos centros y con una muestra
reducida de participantes. En este sentido, el estudio
esta sujeto a las restricciones del calendario y horario
escolar, la falta de implicacién de una mayor represen-
tacion del claustro y la presion externa e interna en
el centro por la imparticion del curriculum tradicional.
Aun asi, valoramos que su disefio es replicable en el
contexto de la educacién secundaria y las conclusio-
nes extraidas son extrapolables, aunque requeririan
de mayor amplitud para su validaciéon, mayor cuantia
y procesamiento estadistico de datos. Por esta misma
razon, seria sin duda interesante contrastar los resul-
tados obtenidos con otras experiencias, con variacion
de los ejes tematicos, las materias implicadas y carac-
teristicas de los participantes.
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El aula del futuro: mas alla de la introduccion de tecnologia

M. Isabel Pardo Baldovi
Universitat de Valéncia. Departament de Didactica i Organitzacié Escolar, Espafia

En la ultima década han cobrado auge las metodolo-
gias docentes que usan las tecnologias como elemen-
to vertebrador (Area, Hernandez y Sosa, 2016), como
la “clase invertida” (flipped classroom), la gamificacion
con tecnologia, o el uso de realidad aumentada, tanto
por lo que respecta a la formacién docente, como al
desarrollo de proyectos innovadores en las escuelas.
Si avanzamos todavia mas en el uso de tecnologias
como elemento central de la vida en el aula, encontra-
mos la experiencia del aula del futuro.

El proyecto europeo Future Classroom Lab, ges-
tado por parte del European Schoolnet (EUN, 2017)
y promovido en nuestro pais por el Instituto Nacional
de Tecnologias Educativas y de Formacion del Pro-
fesorado (INTEF), tiene como objetivo transformar el
aula a través de la introduccion de tecnologias, consi-
guiendo una reorganizacion del proceso de ensefan-
za-aprendizaje y de las estrategias organizativas para
promover el rol activo del alumnado. Para ello, se par-
te de la creacion de espacios flexibles y polivalentes,
destinados a la investigacion y la interaccién entre los
alumnos, organizando el espacio y los recursos para
fomentar al maximo el desarrollo de las competencias
(Fernandez-Enguita, 2017). Persiguiendo que los es-
tudiantes se conviertan en sujetos que (re)crean y (re)
construyen sus aprendizajes, basandose en los postu-
lados del movimiento maker. Partiendo de este intere-
sante escenario, se ha desarrollado una investigacion
para analizar las implicaciones de la aplicacion real de
este modelo y sus consecuencias para profesorado y
alumnado.

La investigacion, de caracter cualitativo, ha par-
tido del estudio de dos aulas de dos centros educa-
tivos publicos cuyos docentes se basan en el citado
modelo. Se han llevado a cabo diversas sesiones de
observacion participante en cada una de las aulas, el
analisis del proyecto de aula del futuro y de la pro-
gramacion creada por el profesorado y la realizacion
de entrevistas a los docentes implicados. Los resulta-
dos obtenidos evidencian que la puesta en marcha del

proyecto es un proceso complejo que genera cambios
en distintos ambitos. Asimismo, se ha podido apre-
ciar que no existe un modelo unico de aula del futuro,
sino que el propio docente es quien marca el rumbo a
seguir y decide las estrategias y cambios necesarios
para aplicarlo.

Las dos aulas observadas presentan diferencias
significativas en cuanto al grado y formato de aplica-
cion del modelo educativo de aula del futuro, pese a
que ambas utilizan los mismos artefactos tecnoldogi-
cos. Esto apunta a que lo verdaderamente importante
en la aplicacién de este proyecto no es la tecnologia
en si, pese a que se presenta como un modelo educa-
tivo tecnoldgico (dado el papel crucial que esta juega
en su desarrollo); sino mas bien el grado de interioriza-
cion del mismo por parte de alumnado y profesorado,
asi como las estrategias docentes aplicadas.

Palabras clave: aula del futuro, tecnologia, innovacion
educativa, organizacién escolar, estudio de casos.
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Resumen

La argumentacion cientifica es uno de los focos de in-
terés que se ponen de manifiesto en pruebas de eva-
luacion de cualquier nivel educativo. En este caso, se
presenta una propuesta formativa sobre la capacidad
de argumentacion que tienen estudiantes de biolo-
gia de entre 16 y 17 afios. La muestra ha sido de un
grupo control formado por 26 estudiantes y un grupo
experimental de 21 estudiantes, siendo la variable in-
dependiente el programa formativo sobre argumenta-
cion cientifica, que en el caso del grupo de control,
no se llevé a cabo como es usual en la mayoria de
centros de secundaria. La recogida de datos se rea-
liza con una actividad seleccionada de la prueba de
acceso universitario sobre clasificacion de los seres
vivos, concretamente la ubicacion de las algas en el
Reino Protoctista, la cual se utiliza como pre-test y
post-test de ambos grupos al inicio y final de curso. La
evaluacion de estos datos ha sido realizada mediante
una rubrica separando los diferentes elementos de un
argumento (pruebas, justificacion y conclusion). Los
resultados demuestran que un programa formativo
basado en argumentacion cientifica, permite mejorar
la calidad de las aportaciones en los estudiantes de
manera significativa.

Palabras clave: Educaciéon Secundaria, Educacion
Cientifica, Argumentacion.

Introduccién

El sistema educativo actual no se conforma con el
hecho de que el alumnado conteste a una pregun-
ta o ejercicio de forma adecuada, sino que requiere
ademas que razone su respuesta, que justifique ade-
cuadamente por qué da esa respuesta y no otra, en
definitiva, que se haga una argumentacion basada
en pruebas vy justificada (Driver, Newton & Osborne,

2000). En estos momentos, se apuesta por un de-
sarrollo mayor en la capacidad de razonamiento de
nuestro alumnado preuniversitario, que por seguir con
la memorizacion mecanica que tiempos atras ha pre-
dominado en el ejercicio de la ensefianza.

Tal como define Jiménez-Aleixandre (2010), la
argumentacion se conoce como “esa capacidad de
relacionar explicaciones y pruebas, o en otras pala-
bras, de evaluar el conocimiento en base a las prue-
bas disponibles”. La formacién de ciudadanos criticos
deberia ser un objetivo de la educacion, mas alla del
aprendizaje de una materia en concreto. La capacidad
de evaluar el conocimiento y el desarrollo del pensa-
miento critico, son parte de las contribuciones de la
argumentacion a las competencias basicas presentes
en la ley de ensefanza actual para la etapa previa a
la universidad, e incluirla en las sesiones de trabajo
dentro de los centros educativos es una opcién para el
docente que espera alcanzar sus objetivos tanto gene-
rales como especificos.

La materia de Biologia se presta enormemente al
conocimiento y uso de la argumentacion en la resolu-
cién de sus ejercicios, permitiendo reconocer en sus
conclusiones y enunciados cientificos, la necesidad de
justificar los mismos mediante el uso de pruebas que
permiten distinguir datos reales de opiniones, ademas,
aportandole una forma de argumentar diferente en
funcion de los objetivos didacticos si van en la linea
de la persuasion o de la percepcion (Berland & Reiser,
2011). Se permite de esta forma desarrollar un pensa-
miento critico, con la consiguiente evaluacion de los
argumentos de otras personas, y una cultura cientifica
en nuestro alumnado, que debido a su caracter inter-
disciplinario y a su relacion con la vida diaria, nos per-
mite progresar en los valores éticos tan demandados
en nuestra sociedad actual.
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En la actualidad existe una gran preocupacion
por los resultados obtenidos por nuestro alumnado
respecto a los resultados obtenidos en ejercicios de-
nominados “de razonamiento” entre otras en progra-
mas PISA o de evaluacion de pruebas de acceso a la
universidad, por este motivo se ha planteado desarro-
llar un programa formativo con la idea de mejorar la
capacidad de argumentacion en dicho alumnado. Se
trata de un programa formativo que se llevé a cabo
durante el curso 2018/2019 en un centro con la eta-
pa de bachillerato, concretamente en la asignatura de
Biologia y Geologia de 1° de Bachiller. En este traba-
jo se analiza la evolucion de dicho alumnado (grupo
experimental) frente a otro grupo de las mismas ca-
racteristicas (grupo control) mediante el andlisis a sus
respuestas en una actividad concreta incluida en un
pre-test y post-test realizados a ambos.

Metodologia

La presente comunicacion se ha llevado a cabo en un
total de 47 alumnos de educacién secundaria de dos
centros diferentes siendo uno de control y otro experi-
mental. En el grupo experimental se ha llevado a cabo
un programa formativo sobre argumentacion con un
total de 25 sesiones, el cual esta conformado por 21
alumnos/as. En el grupo de control no se ha llevado a
cabo ningun programa formativo, participando tan solo
en la realizacion de la actividad durante el pre y post-
test, el cual esta formado por 26 alumnos/as.

Las etapas de dicho programa formativo se des-
criben brevemente a continuacién (Garcia-Pérez, Ce-
brian-Robles & Blanco-Lopez, 2018):

I. Sensibilizacidn y concienciacion (2h): Se mues-
tra al alumnado diferentes ejercicios de razonamiento
junto con sus criterios de correccion. Al finalizar cada
sesion, nombramos la argumentacion como posible
modelo de resolucion.

Il. Evaluacion inicial (1h): Se realiza un pre-test
de una actividad concreta con el fin de determinar el
punto de partida de nuestros estudiantes. Los criterios
utilizados para la seleccion de dichos ejercicios son los
siguientes: pertenencia a bloques de contenidos que
tengan continuidad curricular en 2° Bachillerato.; cono-
cimientos previos de curso anterior (4°ESO) y enuncia-
dos de PEVAU.

Los criterios para la resolucién de los mismos son
los criterios publicados por la ponencia de Biologia en
la prueba PEVAU de dicha materia.

lll. Pre-test Osborne (2h): El alumnado realiza
cinco ejercicios con diferentes niveles Osborne, desde
el nivel 1d al 2d.

IV. Presentacion (4h): Ayudandonos de una pro-
yeccién, se presenta al alumnado en qué consiste la
argumentacion en ciencia y el modelo de Toulmin. Las
respuestas a estos casos son analizadas en la clase,
con objeto de que vaya comprendiendo este modelo.

V. ¢ Qué es argumentar, explicar y razonar? (1h):
Se inicia la sesién preguntandole por estos tres con-
ceptos, qué saben de cada uno de ellos, qué tienen en
comun y qué les diferencian.

VI. Examenes PEVAU afos anteriores (1h): Se
les muestra diferentes examenes de PEVAU de afios
anteriores, centrandonos en los ejercicios 4 y 5 de am-
bas opciones, asi como en los resultados de dichos
afios académicos.

VII. Aplicacion del modelo de Toulmin a diferentes
actividades de razonamiento (4h): Se llevan a cabo
varias actividades cuya finalidad es que el alumnado
aplique el modelo de Toulmin. Tras la resolucion de
dicha tarea, se proyecta para toda la clase una ru-
brica de evaluacion de cada una de ellas, creada por
el equipo de investigacion. Se recogen las soluciones
corregidas por ellos mismos que, posteriormente, se
evaluan también por el profesor. En sucesivas sesio-
nes, seran ellos mismos los que realicen la rubrica de
evaluacién. Este cambio de metodologia, pretende
ayudar a los estudiantes a identificar y diferenciar los
tres componentes de los argumentos, y a proponer ni-
veles de logro en cada uno de ellos. Posteriormente,
se autoevaluan con la rabrica construida y nuevamen-
te son evaluados por el profesor.

VIII. Aplicacion de la argumentacion en un caso
practico (4h): El alumnado utiliza la argumentacién
como herramienta basica para un ejercicio practico
que consiste en qué ocurriria al regar un rosal con
agua salada. Los diferentes datos de tiempo, con-
centracion de sal, produccion de oxigeno, dioxido de
carbono, crecimiento de la planta y pardeamiento de
las hojas, son proporcionados por el docente. En la
ultima sesion de este bloque, el alumnado practica la
contraargumentacion.

42


https://paperpile.com/c/gMq04g/6LWj
https://paperpile.com/c/gMq04g/6LWj

VINEDU

IX. Busqueda de datos y pruebas con alto indi-
ce de fiabilidad (3h): Desatacamos la importancia de
seleccionar fuentes de evidencias que tengan un alto
indice de fiabilidad, lo cual ayudara a mejorar nuestras
justificaciones. El tema tratado es la importancia de la
pasteurizacion en nuestra alimentacion diaria

X. Finalizacion (3h): Se realizé un post-test con
las mismas actividades propuestas en el pre-test, tanto
con los ejercicios de PEVAU como los seleccionados
segun Osborne. A continuacion, se paso un cuestiona-
rio para valorar la aceptacion/recepcion del programa
que se ha llevado a cabo.

Para la recogida de datos se ha utilizado una
actividad de pre-test y post-test de un programa de
evaluacion preuniversitaria de indole nacional que
persigue analizar la capacidad de construccién de ar-
gumentos (nivel 2c de Osborne et al. (2016). El enun-
ciado de dicha actividad es el siguiente: “Cuando la co-
munidad cientifica se planted la posibilidad de sacar a
las algas del Reino Vegetal para trasladarlas al Reino
Protoctista se basaron en dos argumentos diferentes;
en un caso el medio acuatico exclusivo de las algas
para su desarrollo y en otro caso la falta de células es-
pecializadas en dichos organismos. Justifique por qué
un argumento es mas fuerte y otro es mas débil".

Analisis de datos

En base a Toulmin (1958), existen varios elementos en
el esquema de argumentacion, de los que en este tra-
bajo se analizara: la conclusion, las pruebas o datos,
la justificacion y el conocimiento basico. Ademas exis-
ten otros elementos como pueden ser los calificadores
modales y las refutaciones, pero que no se conside-
raran dadas las caracteristicas de la pregunta. Estos
elementos serdn adecuados atendiendo a lo siguiente:

1. Datos/Pruebas:

+ Las algas no poseen ni raiz, ni tallo, ni hojas.
+ Poseen una estructura simple denominada talo.
* No producen flores ni semillas.

* Presentes en el medio acuatico (dulce o sala-
do) y en corteza de arboles, caparazones de
animales o en piedras calizas.

2. Justificacion

* En primer lugar, existen determinadas especies
de algas que viven fuera del medio acuatico
(primer argumento), aunque necesitando siem-
pre para su desarrollo ambientes humedos.

* En segundo lugar, la falta de células especiali-
zadas, y por lo tanto la formacién de tejidos ver-
daderos que conlleven a 6rganos en las algas
(raiz, tallo y hojas), fue determinante para sacar
a las algas del Reino Vegetal e incluirlas dentro
del Reino Protoctista (segundo argumento). Al
no presentar dichos 6rganos, carecen de es-
tructuras como hojas o flores.

3. Conocimientos basicos

+ Algas y plantas son organismos formados por
células eucariotas (con nucleo).

» Las algas pueden ser unicelulares (fitoplanc-
ton) o pluricelulares (verdes, pardas o rojas).

+ Las plantas son todas pluricelulares.

+ Tanto algas como plantas son autétrofas (gene-
ran materia organica a partir de la fotosintesis).

4. Conclusion

+ Elsegundo argumento es mas fuerte que el pri-
mero a la hora de sacar a las algas del Reino
Vegetal.

Utilizando las respuestas adecuadas anteriores y
aplicando la ribrica base presentada en Cebrian-Ro-
bles, Franco-Mariscal, & Blanco-Lopez (2018), se
disend y utilizé la rubrica que se muestra a continua-
cion en la figura 1.
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Reconoce este
elemento en su
respuesta, aunque no
todas las pruebas son
correctas.

Reconoce este elemen-
to en su respuesta y las
pruebas utilizadas son
correctas.

Reconoce este ele-
mento en su respues-
ta, aunque no son
correctas la mayoria
de sus afirmaciones.

Reconoce este elemen-
to en su respuesta, y es
correcta, utilizando sus
pruebas en todas sus
afirmaciones

Reconoce este ele-
mento en su respuesta
y es correcta, aunque
la proporciona de
forma tentativa: "creo
que" o "me parece
recordar"”.

Reconoce este elemen-
to en su respuesta, es
correcta y la muestra
con seguridad y con-
fianza, predominando
de esta forma el carac-
ter taxativo.

0 1
No existen datos Reconoce este ele-
0 pruebas en su mento en su respuesta,
PRUEBAS respuesta. aunque las pruebas
utilizadas son incohe-
rentes con la actividad.
No existe justifica- Reconoce este ele-
cion en su respuesta. | mento en su respuesta,
JUSTIFICACION aunque es errénea.
No existe conclusion | Reconoce este ele-
en su respuesta. mento en su respuesta,
aunque es erroénea, al
CONCLUSION darle mayor importan-
cia al primer argu-
mento.
Figura 1

Rubrica para el analisis de la actividad. Elaboracion propia

Resultados y discusién

Los resultados de aplicar el cuestionario antes y des-
pués del programa formativo en el grupo experimental
y de control se presentan en la siguiente tabla 1.

Tabla 1
Valores de la media para antes y después en el grupo de

control experimental

Control Experimental

Pre Pos Pre Pos

Pruebas 0.26 0.5 0.33 2.21
Justificacién 0.3 0.46 0.38 2.08
Conclusiones  0.38 0.5 0.42 2.48

Se observan que no hay diferencias significativas
en el grupo de control que no aplicé un programa for-
mativo en argumentacion. Sin embargo el grupo ex-
perimental obtuvo mejores resultados con diferencias
significativas en la prueba de razonamiento utilizada
como instrumento de pre-test y post-test, para todos
los elementos esenciales del argumento.

Conclusiones

Este trabajo pone de manifiesto la necesidad de formar
al alumnado que esta preparandose para las pruebas
de acceso universitario en la seleccién y uso de prue-
bas para fundamentar los argumentos, como también
es recogido en los trabajos de Jiménez-Aleixandre
(2010).

Los resultados ponen de relieve la importancia
que tiene un programa formativo, en este caso en una
asignatura de Biologia, para preparar mediante un
aprendizaje progresivo (Osborne et al., 2016) hacia
la obtencién de una mejor calidad y respuesta en las
respuestas de los estudiantes que si participaron en
un programa formativo dedicado a la argumentacion
cientifica.

Un estudio mas detallado sobre el impacto de las
diferentes actividades y fases hacia la mejora de la ca-
lidad de los argumentos que tiene esta programacién
didactica, se propone para realizar en trabajos futuros,
cuya continuidad tendra con esta misma muestra en el
actual curso 19/20.
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This project was carried out during the 2018/2019
academic year with the participation of 80 students
(39 men and 41 women) enrolled in the Public Health
subject of the third year of the Social Work Degree
of the University of Valencia. This work has four ob-
jectives:

»  Work on the concept of Public Health of a po-
pulation.

» Establish the relationship between the Politi-
cal System and Health System of a country

*« Know the role played by health insurance
companies in the US

» |dentify the pre-established ideas on health of
the US population.

The methodology begins with the faculty mem-
bers writing a questionnaire to evaluate the acquisi-
tion of concepts about Public Health and Health Care
Models presented in the subject objectives. Then,
these basic concepts are reviewed in the ordinary
classroom through a lecture. After the lecture, the do-
cumentary ‘Sicko’, directed by Michael Moore about
Health Systems it is viewed by all the classroom.
After watching the documentary, a debate between
students and professor is carried out discussing the
concepts described in the objectives. Finally, an as-
sessment questionnaire on the Google platform is
fulfilled by the students as evaluation.

90% of students (n = 72) correctly identified the
definition of Health. 51.2% (n = 41) of the students
did not appreciate the relationship between the Politi-
cal System of a country and its Health Models. 46.3%
(n = 37) of the students correctly identified the Health
Models of Canada, the United Kingdom and France,
90% (n = 72) the US liberal health system and 52.5%
(n = 42) the socialist health system in Cuba.

The whole classroom understands as a ‘socia-
lization of medicine’ a free, universal and equitable
Health System for the entire population. At the same
time, the whole classroom indicates that the main ob-
jective of health insurers in the US is the economic
profit.

For 95% (n = 78) of students, the pre-establi-
shed idea that is rejected in the documentary is the
belief of US citizens to have better health care than
countries with a socialist political system like Cuba.

In general, satisfactory results have been obtai-
ned since an acceptable percentage of the students
have been able to identify the main Health Models
and their characteristics, as well as other concepts
related to the subject.

Keywords: University students, audiovisual, health
model, public health.
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Abstract

This paper presents the analysis of the role that
pre-tasks have inside the Task-Based Language Tea-
ching (TBLT) approach. Four weekly classroom obser-
vations were conducted in a group of English for Spe-
cific Purposes (ESP) at the University of Costa Rica
to determine if pre-tasks can successfully prepare stu-
dents to work with the main task. A total of 13 students,
including researchers, technicians and administrators,
participated in the observations. An instrument was
designed to keep track of what happened in the les-
sons and to focus on student performance and lesson
plans in terms of topics and objectives, introduction
and practice of content, instructions, and preparation
time. The results obtained indicated that the pre-tasks
in each of the classroom observations effectively hel-
ped and prepared students to deal with the goals and
objectives in the lesson by giving them input and con-
fidence to perform in real-life situations. Therefore, it
was concluded that all the steps in the TBLT cycle are
relevant, but the preparation learners have before the
real task is crucial to its success or failure.

Keywords: Task-Based Language Teaching, English
for Specific Purposes, classroom observation, useful
language, grammatical structures, lexical items.

Introduction

Teaching requires the analysis and study of theories,
the development of instructional designs and strate-
gies, and reflection of what happens in the learning
process. Student-centered classes and communi-
cative approaches have received more attention as
means to provide the necessary tools to face real-life
demands. Task-Based Language Teaching (TBLT) has
been used as an approach that can help instructors
and students to work with the interactive, structured,
and paced nature of language teaching.

TBLT “refers to an approach based on the use
of tasks as the core unit of planning and instruction
in language teaching” (Richards and Rodgers, 2001,
p. 223). This approach is a cycle that includes a pre-
task, a main task, and a post-task in which each stage
enriches and overlaps the other. All the stages in the
TBLT approach are equally important when summing
all the parts; however, the preparation learners have
before the real task is crucial to its success or failure.
Willis (1996) divides the framework of the pre-task into
four main parts, calling the first one as “introducing the
topic.” Willis explains that “the pre-task phase gives
learners the necessary exposure to topic-related talk
because most of them want to know what they will en-
counter in a future task” (p. 88). Introducing the topic
creates an idea of what to expect in the class, during
the assessment part, and what difficulties they might
encounter.

The second phase suggested by Willis (1996) is
“identifying topic language” where students will “reca-
Il and activate words and phrases that will be useful
both during the task and outside the classroom” (p.
42). Teachers must analyze the content students will
be exposed to and choose the new input based on how
useful it will be. Moreover, new input must be carefully
selected to avoid overwhelming students with lots of
grammatical structures and vocabulary that might not
be used or understood appropriately.

The following stage, “language activities,” moves
from theory to practice. In other words, the pre-task
should “actively involve all learners, give them relevant
exposure, and, above all, create interest in doing a
task” (Willis, 1996, p. 43). Hence, the activities need
to cover what was explained in the “introducing the
topic” and “identifying topic language” stages for stu-
dents to feel that they are working in a cycle that can
be completed. A well-planned and structured activity
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can include real practice to real-life outcomes that lead
to motivation and confidence. At the end of this part,
students will be able to have a view of the task ahead
and the necessary tools to face it through practice and
constructive feedback.

Finally, “giving task instructions,” as Willis (1996)
mentions, refers to the step in which all learners un-
derstand what they have to do because “they will want
to know how they should begin, exactly what each
person should do, how much time they have and what
will happen once they have finished” (p. 44). The pre-
sentation of the topic, activities, practice and feedback
are crucial during the pre-task to prepare students, and
the instructions are the vehicle for all these steps to
be performed successfully because there is a constant
reference to what must be done in case of questions or
misunderstandings.

This paper presents the analysis of the role that
pre-tasks have inside the TBLT approach. Four class-
room observations were conducted to determine if
pre-tasks can effectively prepare students to work with
the main task in a group of English for Specific Purpo-
ses (ESP) at the University of Costa Rica. This paper
includes the methodology that describes the setting,
participants, instruments and procedures; the results
and discussion in which data was analyzed to determi-
ne how successful the pre-task was; and conclusions
with final thoughts, recommendations, and future pro-
posals.

Methodology

The pre-task provides guidance on how classes should
be oriented and taught by following clear goals and ob-
jectives that allow teachers to design the main task and
make sure that students have the possibility to comple-
te it without serious difficulties. Classes were observed
to determine if the pre-tasks really prepared students
to perform in an ESP group at the University of Cos-
ta Rica. A group of 13 students, that included resear-
chers, technicians and administrators, participated in
the classroom observations. This ESP group focused
on English for Food Technology and included students
that needed the language in order to communicate, in-
teract, and use particular job-related functions.

One instrument was designed to keep track of the
class observations, in which predetermined aspects
were included such as topics and objectives, introduc-
tion and practice of content, instructions, and prepara-
tion time. The instrument was a table in which each of
the previous aspects was incorporated plus five colum-
ns with the following names: included aspects, mate-
rials and activities, comments, and usefulness. Each
column had space to describe what happened in the
lesson.

As part of the procedure, four classroom obser-
vations of two hours each were conducted, one per
week and with the same group of participants, for later
analysis and reflection on the usefulness, if applied, of
the pre-task to achieve the goals and objectives of the
course and each lesson. The structure of the lesson
plans and student preparation and performance were
analyzed to determine if they had the necessary tools,
linguistically and emotionally speaking, to complete the
task.

Results and discussion

The first point in this analysis corresponds to the tea-
cher helping the students to understand the topic and
objectives of the task. Even though the instructor did
not discuss the objectives, the schema activation acti-
vities gave students the opportunity to recall previous
experiences and knowledge that was later used in di-
fferent parts of the lesson. If students have a clear un-
derstanding of the topic and objectives, the activities,
materials, and feedback have more sense and become
more useful.

The second point deals with language content
that needs to be introduced by the instructor. For data
analysis, three main areas were observed: useful lan-
guage, chunks and structures, and vocabulary. All the
lesson plans included the previous elements in at least
one of the preliminary stages, and visual aids were
used as resources for constant reference. Willis (1996)
asserts that students “need to know the words and
phrases typically used for introducing new ideas, brin-
ging a conversation back to a previous point and so on”
(p- 88). The students always had the necessary useful
language before the main task, and it was clearly re-
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lated to what they needed to communicate in aspects
such as clarification, turn taking, opinion, agreeing, di-
sagreeing, and comparing answers.

Extensive grammar explanations were not nee-
ded because students worked with structures and
chunks. By analyzing this content, learners were able
to identify patterns and study them through practice
rather than through memorization. Table 1 shows sam-
ples of chunks and structures used during the pre-task
that helped students to recall and appropriately use the
language features in a real-life conversation related to
specific language functions.

In addition to chunks and structures, vocabulary
teaching is what gives learners the words to transmit
their ideas and to be able to communicate easily. Takac

Table 1

Sample of chunks and structures used during the pre-task

that not only vocabulary but also collocations can be
taught, so students can learn them as a unit and not
as separated items. Students need to “have meanings
that they wish to express, and they need to have a sto-
re of words that they can select from when they wish
to express these meanings” (Harmer, 2007, p. 153).
After the pre-tasks, students were familiarized with the
vocabulary and the context in which it was used.

The third point refers to practice of content. The
instructors planned activities in which the new input
was used. Memory games, brainstorming, mind-maps,
picture organization, and word and phrase classifica-
tion were used to elicit knowledge and practice use-
ful language, chunks, structures, and lexical items.
Moreover, instructors used realia to work with real life

Grammatical Language Features Chunks and Structures Provided

Infinitives

Sequencing words

Prepositions

Sentence structure

Table 2

Sample of vocabulary used during the pre-task

verb + object + function

First/Next + you have/need to + verb

The power cord is at the top on the left.
The power cord is at the bottom on the left.

| think this goes first/second/next.
Where is the + part?
It's here + location.
What do | need to (verb)?
You need to (verb) the (part).

Functions Vocabulary and Expressions Provided

Explaining functions of laboratory equipment or
computer programs

Explaining procedures and steps

(2009) acknowledges that students can acquire new
vocabulary through activities that present and include
practice to assure the real comprehension of lexical
items by using them in contexts that resembles real-li-
fe situations for a more active learning. Table 2 shows

Power button, press, turn on, power cord, plug in, power supply
Submenu, click on, publication, image, avoid, font, change

First, second, then, after, after that, next, finally

equipment, and, in this way, practice for the task. All
these activities and resources, as mentioned by Willis
(1996), give learners the opportunity “to plan how to
tackle the task, think of what to say and how to say it”
(p. 46).
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The fourth point of analysis is related to unders-
tanding instructions and how clear they are. Instruc-
tions were introduced before all the activities and
depending on the lesson, students read the steps to
follow for a particular activity individually or all toge-
ther, and in other cases the instructor asked students
to demonstrate the task. Instruction-giving is by itself
a communicative task that leads to valuable exposure
and practice that should be considered as a learning
opportunity. Making sure that students understand the
instructions avoids confusion and follow-up questions
that distract from the main objective of the activity, whi-
le consuming valuable time and energy.

The last point deals with the time students have
to get ready for the task. All pre-tasks activities, inside
the TBLT approach, represent almost half of the lesson
time, only followed by the time assigned to the task.
Willis (1996) assures that “allowing a few minutes for
learners to prepare themselves individually for certain
tasks has shown to result in language use that is richer
in terms of complexity and variety of syntax, breadth
of vocabulary, and in fluency and naturalness” (p. 46).
Even though instructors might want learners to speak
spontaneously like in real-life situations, some prepa-
ration and training is needed before learners can reach
this level. Pre-tasks activities are useful because stu-
dents need to experiment with the language and the
topic on their own, take risks in a safe environment,
and have time to process the new content.

After analyzing all the data collected during the
four classroom observations in an ESP group, the re-
sults are conclusive in demonstrating that the prelimi-
nary stage is needed to prepare students to success-
fully deal with objectives and goals. Due to the nature
of TBLT, the observation process focused on student
performance and lesson plans in terms of how they
explained the topics and objectives, introduced and
practiced content, checked for understanding, and pro-
vided time to complete the task. The accuracy, level,
and quality of student performance in the cycle in the
four classroom observations is the result of well-struc-
tured and planned pre-tasks that guided students and
teachers.

After the pre-task was completed, the students
were able to manage the task with results that, as indi-

cated by the instructor, went beyond the expectations.
Loewen (2010) explains that these results are related
to the “output hypothesis” which indicates that “pro-
ducing output requires learners to process language
differently than when simply comprehending it and the
process of producing output may promote the type of
processing that can lead to greater linguistic accuracy
and learning” (as cited in File and Adams, p. 226). In
other words, if the preparation times fails, it is almost
certain that performance in the task will fail too.

Conclusions

Teaching has been transformed into a more stu-
dent-centered activity that deals with real-life interac-
tion. In order to give students the tools to perform well,
defining short-term objectives and long-term goals
has proven to improve lesson plans, materials and
procedures. TBLT is an approach that fosters langua-
ge learning and teaching while combining structure,
guidance, and reflection. The data collected from the
classroom observations and its analysis indicate that
the pre-tasks were able to effectively prepare students
for the cycle. Aspects such as understanding the to-
pic and objectives of the lesson, practicing the useful
language, chunks and structures and vocabulary, fo-
llowing instructions, and having time to process the
target content definitely make a difference.

In order for pre-tasks to have a purpose, they
should follow some recommendations that were collec-
ted after the data analysis process. First, pre-tasks are
needed as part of the content-assimilation process, but
they should stay away from repetition or monotony that
instead of motivating students make them lose inte-
rest. Second, support materials like handouts or realia
are relevant during the preliminary stage in the cycle,
but, as Harmer (2007) states, “exposing students to
language input is not enough: we also need to provide
opportunities for them to activate this knowledge, for
it is only when students are producing language that
they can select from the input they have received” (p.
40). Third, assertive feedback is needed to make sure
that student performance is accurate and focuses on
quality rather than quantity. For example, instructors
can ask learners to repeat mispronounced words, take
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notes on the board for further discussion and correc-
tion, and use questions and facial and body expression
to indicate approval or disapproval of what the students
say or do.

For future study, aspects such as student motiva-
tion and material design can be analyzed as key fac-
tors to complete the cycle and fulfill all the expected
goals and objectives. Another option is to explore if
students with low language proficiency levels struggle
more with the TBLT approach than those with higher
levels. Finally, validity and reliability in evaluation can
be measured by identifying what students are required
to do in the task cycle and the type of evaluations that
they have to complete.
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Las emociones en la resoluciéon de problemas de ciencias:
un estudio con estudiantes de educaciéon secundaria
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Las emociones que se generan durante los procesos
de aprendizaje de las ciencias tienen una gran influen-
cia en los resultados que obtienen los estudiantes
(Sinatra, Broughton, & Lombardi, 2014). De particular
importancia es el decisivo papel de las emociones en
la resolucion de problemas (DeBellis & Goldin, 2006).
Los objetivos del presente trabajo fueron: a) Determi-
nar en estudiantes de secundaria las emociones rela-
cionadas con las clases ciencias y ante la resolucion
de problemas; b) Analizar la influencia del nivel aca-
démico y del género sobre las emociones en ambos
casos; y c¢) Evaluar la relaciéon entre las emociones
positivas y el rendimiento obtenido en la resolucion de
problemas.

Han participado en el estudio 237 alumnos de
educacion secundaria, desde 2° de ESO hasta 1° de
Bachillerato, a los que se les administro los dos cues-
tionarios que proponen Peixoto, Mata, Monteiro, San-
ches, y Pekrun (2015) para medir emociones en el
aula y emociones ante pruebas de evaluacién, adap-
tados para las clases de ciencias y la resolucion de
problemas de ciencias. Ademas se les administré una
prueba de resolucién de problemas, que constaba de
dos problemas extraidos de las pruebas PISA.

La aplicaciéon de un ANOVA tomando como va-
riables intersujetos el género de los estudiantes (con
dos tipos, hombre y mujer) y el nivel académico (con
4 niveles: 2°, 3° 4° de la ESO y 1° de Bachillerato),
y como variable dependiente la puntuacion total de
emociones positivas del cuestionario en las clases de
ciencias, puso de manifiesto Unicamente el efecto sig-
nificativo del nivel académico (mayor nivel académico
mas emociones positivas) sobre la puntuacién total de
emociones positivas del cuestionario (con un tamafio
del efecto pequefo) F(3.212)=2.77; p=0.05; 1°=0.04

Se llevo a cabo un segundo ANOVA con las mis-
mas variables intersujetos y con la puntuacion total de
emociones positivas del cuestionario de emociones
asociadas a la resolucion de problemas como variable

dependiente, que reveld que tanto el nivel académico
como el género influyen significativamente en la pun-
tuacion obtenida (mayor nivel académico mas emo-
ciones positivas, y género masculino mas emociones
positivas): F(3.212/=5,15; p<0,01;7*=0,07 (tamafio del efecto
medio) y Fl1.212]=533; p<0,05:7°=0,02 (tamafio del efecto
pequefo), respectivamente.

Finalmente, se calcularon los coeficientes de correla-
cion de Pearson entre todas variables Se destacaron
las correlaciones significativas entre las emociones
positivas en el aula y el desempefio en la resolucién
de problemas (r=0,18, p<0,01), y entre las emociones
positivas ante la resolucion de problemas y el desem-
pefio en la resolucidn de problemas (r=0,25, p<0,001).
Parece concluirse pues que la formacién académica
mejora las emociones positivas en el aula y en la reso-
lucion de problemas y que ambos tipos de emociones
positivas mejoran el rendimiento en la resolucién de
problemas.

Palabras clave: emociones, emociones positivas,
aprendizaje de las ciencias, resolucion de problemas,
educacion secundaria.
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Resumen

Durante el curso académico 2018/2019 se llevo cabo
una experiencia piloto en la cual se habilitaron cuentas
en la plataforma Twitter para que los alumnos de las
asignaturas Analisis de Circuitos de primer curso del
Grado de Ingenieria de Tecnologias de Telecomunica-
cion y Electréonica Basica de segundo curso del Grado
de Ingenieria Electrénica Industrial, ambas de la Uni-
versidad de Granada, recibieran en sus dispositivos
moviles (teléfonos inteligentes y tabletas) toda la in-
formacion relacionada con estas asignaturas. A través
de encuestas al alumnado al final del curso se evalu6
la aceptacion de esta estrategia para el seguimiento
de la asignatura obteniendo, entre otros resultados, un
seguimiento de las cuentas creadas cercano al 90%,
y un nivel de utilidad de esta estrategia de 3.78 valo-
rado entre 1 y 5. Aunque los alumnos reconocen el
seguimiento y la utilidad del método, mostraron una
oposicion al uso de redes sociales para la transmision
de informacion relativa al curso del 33%.

Palabras clave: Red social, Twitter, Informacion, Curso
universitario.

Introduccién

Es indudable que el auge de las tecnologias de la in-
formacion y comunicacion (TIC) y su rapida expansion
por la poblacion ha afectado nuestra concepcion del
mundo y la interaccién con el resto de individuos de
una sociedad (Urquijo 2017, Ali et al., 2018). El desa-
rrollo de estas tecnologias ha sido especialmente asi-
milado entre jévenes y adolescentes (Castellana et al.
2007, Paniagua 2013), ocasionando con frecuencia un
abuso por su parte que deriva en trastornos como la
adiccion (Echeburua y de Corral 2010). Entre las tec-
nologias mas utilizadas por este segmento de la po-

blacién destacan las redes sociales. En el afio 2017 la
actividad a la que se le dedicd mas tiempo por parte de
la poblacién entre 16 y 24 afios cuando utilizan internet
es a la consulta de sus redes sociales (Pujol 2018).

Esta implantacion de las TIC en la sociedad no
ha quedado excluida del ambito académico: la inmen-
sa mayoria de los centros de educacion, desde infantil
hasta universitarios, las incluyen entre sus recursos
didacticos (Colas et al., 2018, Gargallo 2018). Multi-
tud de recursos fisicos como ordenadores, pizarras
electronicas o tabletas, y virtuales como nubes de al-
macenamiento de datos, plataformas de interaccion
entre profesorado y alumnado o servidores de correo
electronico son elementos tan comunes en las aulas
hoy en dia como los cuadernos, tizas y lapices lo eran
hace 30 afnos.

En el ambiente universitario, la informacién sobre
cualquier asignatura, como horarios, evaluaciones, bi-
bliografia, relaciones de ejercicios o tutorias, que hace
20 afos solo se podia encontrar en los tablones de
anuncios de cada departamento, esta hoy en dia a un
so6lo clic del estudiante. Los recursos virtuales permi-
ten que los alumnos descarguen, suban y compartan
cualquier documento de forma inmediata desde cual-
quier ubicacion. Los antiguos tablones de anuncios,
casilleros de departamento e incluso servicios de co-
pisteria han quedado ya obsoletos.

En esta coyuntura se plantea el uso de las re-
des sociales como complemento para fomentar el
seguimiento de la asignatura por parte de estudian-
tes universitarios. Aunque existen numerosas redes
sociales desarrolladas expresamente para su uso en
educacion, el objetivo de esta experiencia fue el de
aprovechar el uso de las redes sociales mayoritarias
en las que participan ya los estudiantes para enlazar
su actividad en ella con la asignatura.
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Seleccion y uso de la red social

Como ya se ha planteado, el objetivo es utilizar una red
social comercial con un gran seguimiento por parte de
la poblacién joven para difundir informacion sobre el
desarrollo del curso académico. Por experiencia per-
sonal conocemos que la actividad de los estudiantes
en redes sociales y otros recursos virtuales exclusi-
vamente docentes es bastante pobre. Es por eso que
descartamos el uso de estos recursos propios que la
Universidad (o cualquier otro centro educativo) ofrece
y pretendemos aprovechar la actividad habitual de los
estudiantes en alguna de sus redes sociales de uso
comun.

El primer criterio de seleccion fue que la red ten-
ga a priori un seguimiento masivo por parte de los
alumnos. Segun el Estudio Anual de Redes Sociales
de 2018 (IAB 2018), las 5 redes sociales con mayor
porcentaje de uso en Espafia fueron, en este orden:
Facebook, Youtube, Instagram, Twitter y Linkedin.

Debido al tipo de uso que se pretendia dar a la
cuenta en la red social, que consistia basicamente en
el envio de mensajes cortos facilitando informacion
breve de la asignatura, se descarté el uso de platafor-
mas como Youtube e Instagram, cuyo formato se basa
en la transmision de informacion a través de videos e
imagenes, respectivamente. Se contemplé en primera
instancia el uso de la red Facebook, pero su interfaz
mas compleja e inundada de continuas actualizacio-
nes hicieron pensar que los breves mensajes que
se iban a transmitir a los alumnos quedarian diluidos
entre toda la informacion que Facebook ofrece en su
muro. La red social LinkedIn es una comunidad social
orientada a las empresas, a los negocios y el empleo
y por tanto quedé rapidamente descartada para esta
experiencia. Finalmente, se selecciond la plataforma
Twitter, ya que es la que mejor se adapta al objetivo
planteado.

La experiencia se llevé a cabo en los cursos Ana-
lisis de Circuitos y Electrénica Basica, de los grados de
Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacion e In-
genieria Electrénica Industrial, respectivamente, en la
Universidad de Granada durante el curso académico
2018/2019. Para estas asignaturas ya existian recur-
sos TIC con los cuales poder acceder a la informacion
de la asignatura, concretamente una plataforma virtual

denominada Plataforma de Recursos de Apoyo a la
Docencia (PRADO), donde es posible compartir archi-
vos y mensajes. El objetivo de la nueva metodologia
no era sustituir este recurso sino transmitir de forma
paralela la informacién a aquellos alumnos que, de for-
ma voluntaria, quisieron seguir la cuenta creada para
tal efecto, de forma que los avisos les llegan de forma
instantanea sin necesidad de visitar regularmente la
plataforma PRADO (por experiencia los docentes que
usamos esta plataforma sabemos que una parte del
alumnado ni siquiera se acuerda de acceder a ella).

Se crearon cuentas en la plataforma Twitter para
cada una de las asignaturas, y el primer dia de cla-
se se comunicé a los alumnos la intencion de facilitar
informacién sobre el desarrollo del curso a través de
dichas cuentas. Se propuso a los estudiantes que, de
forma voluntaria, enlazaran sus cuentas con las de su
asignatura para recibir esta informacion. Se les garan-
tiz6 su privacidad ya que en la cuenta de las asigna-
turas no se recibia ninguna de las publicaciones que
los alumnos hacen en su actividad habitual de la red
social. También se aclar6 que el seguimiento de estas
cuentas no garantiza una informacion total del curso,
puesto que el primer canal de transmision es el directo
entre profesor y alumnos en clase.

Durante las 15 semanas que dur6 el curso de es-
tas asignaturas, se hizo un uso regular de las cuentas
Twitter para transmitir avisos sobre temas como:

» Disponibilidad de documentos en la plataforma
PRADO (relaciones de problemas, guiones de
practicas, etc.)

» Notificaciones de plazos de entrega de activi-
dades.

» Recordatorio de clases de problemas o practi-
cas de laboratorio.

» Informacion sobre seminarios, jornadas y even-
tos especiales.

* Incidencias como huelgas y cambios de de ho-
rarios.

« Convocatorias de examen.

Para la asignatura Electrénica Basica, el numero
de mensajes emitidos en todo el curso a través de la
cuenta fue de 48, lo que supone un promedio de 3.2
mensajes semanales. En la asignatura Analisis de Cir-
cuitos, se enviaron 55 mensajes con un promedio de
3.7 mensajes por semana.
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Resultados y discusién

Para conocer el grado de satisfaccion de los alumnos
con la experiencia propuesta, al final de curso se re-
partié una encuesta con varias preguntas relacionadas
con el uso de la red social Twitter en general y su apli-
cacion a aspectos docentes en particular. Las pregun-
tas incluidas en esta encuesta fueron:

1. ¢ Tiene usted una cuenta en la red social Twitter?
(Si/No)

2. ; Consulta habitualmente esta cuenta? (Si/No)

3. ¢Le parece adecuado el uso de esta cuenta con
fines académicos? (Si/No)

4. ;Ha seguido la cuenta de la asignatura para con-
sultar la informacion y desarrollo de la asignatura? (Si/
No)

5. ¢Le parece mas comodo consultar las noticias y
mensajes de la asignatura a través de Twitter (o de
otra red social) que mediante las plataformas virtuales
de la Universidad (PRADO)? (Si/No)

6. ¢ Considera que la informacién proporcionada a tra-
vés de Twitter le ha facilitado el seguimiento del curso?
(Si/No)

7. ¢ Prefiere disponer de la documentacién del curso
en formato digital en plataformas virtuales como PRA-
DO mejor que en formato papel en la copisteria del
centro? (Si/No)

8. ¢ Preferiria que la informacion de la asignatura se
transmitiera a través de otra red social distinta de Twi-
tter? (Si/No)

9. Valore la utilidad de la informacién proporcionada
mediante Twitter en una escala de 1 (nada util) a 5
(muy util).

10. ¢ Tiene alguna sugerencia para mejorar el modo de
comunicar la informacién de la asignatura a través de
plataformas virtuales?

Esta encuesta fue contestada de forma voluntaria
y anonima por 81 alumnos. En la Tabla 1 se muestran
las respuestas obtenidas, agrupadas sin distincién de
pertenencia a una asignatura o a otra.

Tabla 1

Resultados de la encuestas de valoracion de los alumnos

N° de pregunta  Si No NS/NC Otras

1 71 10 0
2 60 11 10
3 67 11
4 71 10 0
5 53 27

71 10
7 71 9 1
8 18 58 5

- - - Valor medio 3.87

10 - - - Uso de Facebook;

Mayor numero de

notificaciones.

De estos valores se pueden destacar algunos re-
sultados: 1) De la muestra de alumnos un 88% dispo-
nian de cuenta en la red Twitter y un 74% eran usua-
rios habituales: 2) Un 83% valoré positivamente el uso
de esta red social para fines académicos; sin embar-
go, sélo el 65% de los alumnos considera ventajoso
utilizar redes sociales frente a los recursos virtuales
ofrecidos por la universidad; 3) El seguimiento de la
cuenta creada para la difusién de informacion fue del
88%. Coincide con la tasa de alumnos que dispone de
cuenta en Twitter, lo que indica que todos los alum-
nos usuarios de esta red han seguido la informacién
a través de este canal; 4) De nuevo, el 88% de los
estudiantes consultados considera que la informacion
ofrecida a través de la red social ha facilitado el segui-
miento del curso, y prefiere disponer de la documenta-
cion de forma virtual. Este porcentaje de alumnos con
valoracion positiva se repite en las preguntas 1, 4, 6
y 7. Parece indicar que son los alumnos que utilizan
las redes sociales son los que manifiestan una mayor
tendencia a disponer de material virtual ofrecido en
su red social habitual; y 5) De entre los encuestados,
Unicamente un 22% preferiria utilizar una red social
distinta para la difusion de informacién relativa a la
asignatura cursada.
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La utilidad de la informacién ofrecida a los alum-
nos a través de Twitter, calculada como el valor prome-
dio obtenido en las respuestas a la pregunta 9, fue de
3.87 sobre 5, un valor significativamente alto.

Por ultimo, en las sugerencias de los alumnos
para mejorar la comunicacion a través de plataformas
virtuales simplemente se apuntoé la opcién de utilizar
también la red social Facebook y de aumentar el nu-
mero de mensajes ofrecidos semanalmente.

Conclusiones

En esta experiencia se ha intentado aprovechar uno
de los habitos mas extendidos entre los jovenes estu-
diantes como es la consulta de sus redes sociales para
que realicen el seguimiento de una asignatura dentro
de su grado universitario. Para ello se crearon cuentas
en la red social Twitter asociadas a dos asignaturas
distintas desde las cuales se ha ido transmitiendo pe-
riodicamente, durante las 15 semanas del curso, in-
formacion y avisos relevantes para el desarrollo de la
asignatura.

A través de encuestas de satisfaccion al alumna-
do, se ha constatado que los alumnos que ya utiliza-
ban esta red han seguido esta fuente de informacién
mayoritariamente. Aquellos que no utilizaban este re-
curso previamente no parecen sentirse comodos con
los recursos virtuales ofrecidos, ya sea red social o
plataformas virtuales especificas. Aunque la mayoria
de los alumnos afirma que la informacién transmitida
mediante las cuentas Twitter era util para el seguimien-
to del curso, existe una notable oposicion al uso de
ésta u otra red social con este fin.

Como trabajo futuro, se plantea ampliar el uso
de esta red social a otra de mas expansion entre el
alumnado, como la plataforma Facebook. Ademas, se
tratara de que la comunicacién a través de la red so-
cial sea bidireccional, es decir, en lugar de Unicamente
transmitir informacién hacia los estudiantes, permita
el flujo de comunicacién también hacia el profesor uti-
lizando el mismo canal. La implementacién de foros
entre alumnos con moderacion por parte del profesor
es un objetivo también que se introducira en futuras
implementaciones de esta estrategia.
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Conocimiento Tecnolégico, Pedagégico y de Contenido en
docentes universitarios colombianos
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Resumen

La presente investigacion enmarcada en el paradig-
ma cuantitativo con enfoque descriptivo desde el es-
tudio de caso analizé la percepcion con respecto al
saber pedagadgico, tecnoldgico y de contenido a través
de una encuesta sociodemografica y la aplicacién del
instrumento TPACK a 14 docentes del programa de
Licenciatura en Educacién Infantil de la Vicerrectoria
Tolima Magdalena Medio. Como resultado se obtuvo
que los docentes del estudio consideraron poseer un
alto nivel de conocimiento pedagdgico acorde con su
formacion profesional, asi como un bajo conocimiento
de contenido en Conocimiento del Contenido (CK) en
Matematicas y Ciencias y un alto nivel de Conocimien-
to del Contenido (CK) en Ciencias Sociales y Lengua
Castellana, acorde con sus areas de formacion. A su
vez el instrumento evidencio falencias en el uso de
nuevas tecnologias para la disciplina que manejan y
dificultades en la articulacion e interrelacién del cono-
cimiento pedagdgico y de contenido con el componen-
te tecnoldgico.

educacion infantil,

Palabras clave: Profesorado,

TPACK.

Introduccioén

El instrumento TPACK permite determinar los niveles y
actitudes de los docentes con respecto a la integracion
de las tecnologias al aula a través del conocimiento
pedagogico y del contenido (Koehler y Mishra, 2009).
Koehler, Mishra y Cain (2015) definen las categorias
de analisis e interrelacion del modelo TPACK asi:

El conocimiento de contenido (CK) es asumido
como el conocimiento docente de la disciplina que en-
sefia, incluyendo su fundamento epistemoldgico, su
enfoque disciplinar y su marco tedrico practico, hay

que sobreentender que el conocimiento de la discipli-
na no es lo mismo que el saber ensefarla, el saber
sabio por lo tanto difiere del saber ensefiar.

El conocimiento pedagodgico (PK) es asumido
como el entendimiento de la naturaleza del aprendi-
zaje en contextos particulares segun el nivel de de-
sarrollo y contexto del estudiante incluyendo en ello
procesos curriculares y evaluativos, el reconocimiento
de la diferencia en el aprendizaje no solo por la natura-
leza del contenido si no también por la naturaleza del
aprendiente como ser bio-psico social.

El conocimiento tecnoldgico (TK) se asume como
la capacidad de utilizar las tecnologias de forma apli-
cada y productiva en el campo de trabajo para el do-
cente en el aula aplicando el conocimiento en diferen-
tes areas.

El conocimiento pedagdgico del contenido (PCK)
es asumido como el proceso de transformacion de la
informacioén- realidad, llevando a multiples formas de
expresarse por parte del docente para lograr el apren-
dizaje en el estudiante, concepto que puede ser asi-
milado como la transposicion didactica (Chevallard y
Gilman, 1991) ligando el contenido curricular con las
formas de aprendizaje.

El Conocimiento Tecnolégico y de contenido
(TCK) se encarga de la asuncion del uso de nuevas
tecnologias para la re-interpretacion de la realidad de
una disciplina.

El conocimiento Pedagodgico y Tecnoldgico (TPK)
se encarga de analizar el uso de tecnologias particula-
res en procesos particulares de ensefianza y aprendi-
zaje propios o pertinentes a una disciplina.

El conocimiento Tecnoldgico Pedagdgico del
Contenido (TPACK) asume puntos de interseccion mas
fuertes y complejos que las categorias duales o tria-
das, con base en el aprendizaje significativo (Ausubel,
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Novak y Hanessian ,1983) proponiendo mejoras efica-
ces en aprendizajes disciplinares desde la aplicacion
tecnolégica comprendiendo el papel catalizador de la
tecnologia para los procesos de ensefianza y aprendi-
zaje de un campo del conocimiento particular, uso de
las tecnologias para superar modelos representativos
abstractos ideales y para la apropiacion adecuada de
conceptos, y finalmente el uso de las ideas previas
para el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes.

Antecedentes

Sandi y Sanz (2018) realizaron una revision documen-
tal con respecto a las competencias tecnolégicas a
desarrollar en los docentes iberoamericanos, encon-
traron que semanticamente se diferencian segun cada
pais definidas como competencias, competencias
tecnolégicas e indicadores y logros en TIC, eviden-
ciando que para la integracion de las tecnologias a los
procesos de formacion docente se hace necesario la
interrelacion entre lo tecnoldgico, lo pedagdgico y lo
disciplinar, existiendo una influencia entre las compe-
tencias pedagodgicas y tecnoldgicas.

Cabero y Marin (2014) evidenciaron la necesidad
de la formacion en TIC del profesorado que superen
la vision instrumental de las tecnologias y asuman la
interdisciplinariedad del proceso de formacion como
posibilidad para la ensefianza, siendo una formacién
para el docente continua y procesual dando herra-
mientas técnicas, pero también conceptuales, que
crezca en complejidad de forma gradual.

Cejas, Navio y Meza (2017) en un estudio corre-
lacional con 155 docentes de tres universidades publi-
cas de Catalunya que cursaron formacion en TIC entre
2015 a 2017 evidenciaron un aumento sinérgico entre
el componente pedagdgico y del contenido disciplinar
de los docentes mediante la aplicacion del TPACK, a
su vez lograron relacionar la formacion en TIC de los
docentes con su proceso de transferencia al alumnado
especifico, se evidencio a su vez un componente de
formacion de alto grado de especificidad en el compo-
nente tecnoldgico lo que impide la integracion signifi-
cativa de los componentes tecnoldgicos, pedagdgicos
y de contenido.

Flores (2018) aplicando el modelo TPACK a cuatro do-
centes universitarios encontré que existen dos tipos de
usos de las TIC por parte de los docentes estudiados,
unos con una visién protagoénica del uso de la tecnolo-
gia enfocados en el componente tedrico practico de la
didactica y otros con una vision complementaria desde
una visién instrumentalista de la didactica.

De tal manera se evidencia que existe una fuerte
tendencia en la actualidad a la investigacion del co-
nocimiento tecnoldgico, pedagdgico y de contenido en
docentes de nivel universitario.

Objetivos

La presente investigacién analizé en la comunidad
docente del programa de Licenciatura en Educacion
Infantil en la modalidad a Distancia de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios Centro Regional Ibagué
la percepcién con respecto al saber pedagdgico, tec-
noldgico y de contenido en el marco de un proyecto
macro que permitiera proponer estrategias segun las
necesidades de formacion de los docentes.

Metodologia

La presente investigacion es cuantitativa con enfoque
descriptivo enmarcada en el estudio de caso. Los cri-
terios de inclusion de la poblacion fueron: ser docente
universitario de pregrado del programa de Licenciatura
en Educacion Infantil. La unidad muestral es no proba-
bilistica voluntaria. Se aplico el instrumento a 14 do-
centes del programa de Licenciatura en Educacion In-
fantil de la Vicerrectoria Tolima Magdalena Medio. Se
leyo el debido consentimiento informado para el uso
de la informacion y se realizé una caracterizacion con
respecto a la edad, afios de docencia, sexo bioldgico,
y el campo de formacién para la posterior aplicacion
del instrumento TPACK segun lo planteado por Cabero
et al. (2014).

Resultados y discusion
En el proceso de caracterizacion se encontré que el

36% de los docentes del programa se encuentran en
el rango de edad de 30 a 35 afos, el 29% en rango de
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36 a 40 afios, dos grupos comparten el mismo porcen-
taje del 14% el grupo de menos de 30 afios y el grupo
de 46 a 50 afos, solo un 7% tiene edades entre 51 a
55 afios. EI 57% de la poblacién docente es del género
femenino mientras el restante 43% del género mascu-
lino. EI 50% de los docentes tiene entre 5y 10 afios de
experiencia, el 22% entre 16 y 20 afios y dos grupos
comparten un porcentaje del 14% los docentes de 11 a
15 afios y los docentes de mas de 20 afios. El 57% de
los docentes pertenecen al campo del conocimiento
de las ciencias sociales, el 36% al campo de la lecto-
escritura y el 7% al campo de las ciencias naturales.

Con respecto al conocimiento tecnolégico (TK) se
evidencio una leve tendencia al estar de acuerdo con
respecto a cuatro premisas entre 50 y 64 % dirigidas
a estar de acuerdo con la premisa, también se eviden-
cian en tres preguntas una neutralidad en las respues-
tas entre 50 y 54%.

Con respecto al conocimiento del contenido (CK)
en el area de matematicas los docentes expresaron un
porcentaje de neutralidad del 100 % con porcentajes
por premisas entre 50 y 57%

Con respecto al conocimiento del contenido (CK)
en el area de estudios sociales los docentes expre-
saron un porcentaje de neutralidad en dos de las tres
premisas con valores entre 36 y 43%, a su vez existe
una tendencia a estar de acuerdo en un 36%.

Con respecto al conocimiento del contenido (CK)
en el area de ciencias los docentes expresaron un por-
centaje de acuerdo en dos de las tres premisas con
valores entre 36 y 43%, a su vez existe una tendencia
a la neutralidad en un 36 % en la premisa faltante.

Con respecto al conocimiento del contenido (CK)
en el campo de lectoescritura los docentes expresaron
un porcentaje de acuerdo en las tres premisas entre
29 y 43%, a su vez existe una tendencia a estar com-
pletamente de acuerdo en una de las premisas igua-
lando el porcentaje de acuerdo en 29%.

Con respecto al conocimiento pedagdgico (PK)
los docentes estuvieron en mayor porcentaje com-
pletamente de acuerdo en todas las preguntas con
porcentajes entre 43 y 57% para las siete premisas
evaluadas, a su vez existe una premisa con tendencia
al estar de acuerdo con un porcentaje de 43%.

Con respecto al conocimiento pedagodgico del
contenido (TPK) los docentes expresaron un nivel de
acuerdo entre 43 y 64% en las cuatro premisas plan-
teadas.

Con respecto al conocimiento tecnolégico del
contenido (TCK) los docentes expresaron un porcen-
taje de neutralidad en dos de las cuatro premisas con
valores 43% respectivamente, existe una premisa con
tendencia al estar de acuerdo con un porcentaje de
43% y una con tendencia al desacuerdo con un por-
centaje de 36%.

Con respecto al conocimiento tecnolégico pe-
dagogico (TPK) los docentes expresaron un nivel de
acuerdo entre 57 al 71% en todas las premisas.

Con respecto al conocimiento tecnolégico pe-
dagodgico del contenido (TPACK) los docentes expre-
saron un porcentaje de acuerdo en seis de las ocho
premisas con valores 43 y 64%, a su vez existen dos
premisas con tendencia a la neutralidad con un por-
centaje de 57% respectivamente.

Analisis medias y desviaciones tipicas por categoria

En la valoracién de las medias por categoria se dio un
valor categorial a cada indicador, siendo un valor de 1
a la opcién muy en desacuerdo y de 5 a la opcion de
muy de acuerdo.

Con respecto al Conocimiento Tecnoldgico (TK)
se evidencié que la media mas alta fue en la premisa
asimilo conocimientos tecnolégicos facilmente con un
valor de 3.93 cercano al acuerdo con una desviacion
tipica de 1.02.

Con respecto al Conocimiento del Contenido (CK)
en Matematicas se evidencia que la media mas alta
fue 3.0 con una desviacion tipica de 0,65 en la premisa
tengo varios medios y estrategias para el desarrollo
del conocimiento matematico y con la media mas baja
de 2.79 y una desviacion de 0,62 en la premisa se apli-
car un modo de pensamiento matematico. Se puede
inferir qué dados los valores para el presente factor los
docentes perciben un bajo conocimiento en contenido
matematico o con tendencia a la neutralidad.

Con respecto al Conocimiento del Contenido
(CK) en estudios sociales se evidencia que la media
mas alta fue 3.43 con una desviacion tipica de 0,53
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en la premisa tengo suficientes conocimientos sobre
estudios sociales y con la media mas baja de 3.14 y
una desviacién de 0,39 en la premisa se aplicar un
modo de pensamiento histérico. Se puede inferir qué
dados los valores para el presente factor los docentes
perciben un conocimiento del contenido en ciencias
sociales neutral con tendencia a la concordancia.

Con respecto al Conocimiento del Contenido
(CK) en ciencias se evidencia que la media mas alta
fue 2.93 con una desviacién tipica de 0,59 en la pre-
misa Tengo suficientes conocimientos sobre ciencias
y con la media més baja de 2.7 y una desviacién de
0,53 en la premisa Sé aplicar un modo de pensamien-
to cientifico. Se puede inferir que dados los valores
para el presente factor los docentes perciben un co-
nocimiento del contenido en ciencias neutral con una
fuerte tendencia al desacuerdo o desconocimiento del
saber cientifico.

Con respecto al Conocimiento del Contenido
(CK) en Lectoescritura se evidencia que la media méas
alta fue 3.86 con una desviacion tipica de 0,75 en la
premisa Tengo suficientes conocimientos sobre alfa-
betizacién lectoescritora y con la media mas baja de
3.64 y una desviacién de 0,57 la premisa “Tengo va-
rios métodos y estrategias para desarrollar mi conoci-
miento sobre alfabetizacion lectoescritora”™ Se puede
inferir que dados los valores para el presente factor
los docentes perciben un conocimiento del contenido
en lectoescritura neutral con una fuerte tendencia al
acuerdo .

Con respecto al Conocimiento Pedagogico (PK)
se evidencia que la media mas alta fue 4.14 con una
desviacion tipica de 1,23 en las premisas Sé utilizar
una amplia variedad de enfoques docentes en el en-
torno del aulay Sé cémo organizar y mantener la dina-
mica en el aula y con la media mas baja de 4.0 y una
desviacion de 1,04 la premisa Sé cémo evaluar el ren-
dimiento del alumnado en el aula. Se puede inferir que
dados los valores para el presente factor los docentes
perciben sus niveles de conocimiento pedagogico con-
cordante alto estando de acuerdo con las premisas del
indicador.

Con respecto al Conocimiento Pedagdgico del
Contenido (PCK) se evidencia que la media mas alta
fue 3,86 con una desviacion tipica de 0,94 en la premi-
sa Puedo seleccionar enfoques docentes de manera

eficaz para guiar el pensamiento y el aprendizaje del
alumnado en lectoescritura y con la media mas baja de
3.14 con una desviacion de 0,71 en la premisa Puedo
seleccionar enfoques docentes de manera eficaz para
guiar el pensamiento y el aprendizaje del alumnado en
ciencias. Se puede inferir que dados los valores para
el presente factor los docentes perciben niveles de co-
nocimiento pedagoégico de contenido neutrales.

Con respecto al Conocimiento Tecnoldgico del
Contenido (TCK) se evidencia que la media mas alta
fue 3.43 con una desviacion tipica de 0,63 en la pre-
misa Conozco tecnologias que puedo usar para com-
prender y elaborar contenidos sobre lectoescritura y
con la media mas baja de 2.57 y una desviacion de
0,41 en la premisa Conozco tecnologias que puedo
usar para comprender y elaborar contenidos sobre
matematicas. Se puede inferir que hay una percepcion
neutral con tendencia al desconocimiento del conoci-
miento tecnoldgico del contenido en los docentes.

Con respecto al Conocimiento Pedagdgico Tec-
nolégico (TPK) se evidencia que la media mas alta fue
3.64 con una desviacion tipica de 0,91 en la premisa
Sé seleccionar tecnologias que mejoran el aprendizaje
del alumnado en una leccién y con la media méas baja
de 3.5 y una desviacion de 0,91 en la premisa adop-
to un pensamiento critico sobre la forma de utilizar la
tecnologia en el aula. Se puede inferir que hay una
percepcion neutral con respecto al conocimiento tec-
noldgico pedagdgico en los docentes.

Con respecto al Conocimiento Tecnolégico Pe-
dagagico del Contenido (TPACK) se evidencia que
la media més alta fue 3.79 con una desviacion tipica
de 0,80 en la premisa Puedo impartir lecciones que
combinan adecuadamente lectoescritura, tecnologias
y enfoques docentes y con la media mas baja de 2,57
y una desviacién de 0,69 en la premisa Puedo impartir
lecciones que combinan adecuadamente matemati-
cas, tecnologias y enfoques docentes.

Conclusiones

Los docentes del estudio consideran poseer un alto
nivel de conocimiento pedagodgico (PK) (4,08), el re-
sultado es coherente con la formacion en Pedagogia
evidenciada en la ficha de caracterizacién sociodemo-
grafica aplicada. Con respecto al Conocimiento del
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Tabla 1

Media y desviacion tipica por categoria TPACK. Autoria propia

Categorias analizadas Media Desviacion
Conocimiento tecnoldgico TK 3,42 0,75
Conocimiento del contenido CK 3,20 0,59
Conocimiento pedagogico PK 4,08 1,14
Conocimiento pedagégico del 3,48 0,88
contenido PCK
Conocimiento tecnoldgico del 2,98 0,53
contenido PTK
Conocimiento tecnoldgico 3,56 1,03
pedagégico TPK
Conocimiento tecnolégico 3,3 0,8
pedagogico del contenido TPCK
Total 3,44 0,82
Categorias analizadas Media Desviacién

Conocimiento tecnolégico TK

5,00
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contenido PTK contenido PCK

Figura 1

Representacion radial de medias por categoria. Autoria propia
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Contenido (CK) en Matematicas y Ciencias se pudo
evidenciar que los docentes perciben un bajo conoci-
miento en los mencionados contenidos, cuestion que
también responde a las formaciones disciplinares de
los docentes estudiados dado que en su mayoria po-
seen formacion en Ciencias Sociales y Lengua Caste-
llana, areas donde la puntuacion observada fue alta.
Los docentes evidencian en sus respuestas de Cono-
cimiento Tecnolégico del Contenido (TCK) falencias
en el uso de nuevas tecnologias para la disciplina que
manejan. Finalmente se evidencia un reconocimiento
por parte de los docentes de un amplio conocimiento
pedagogico pero carente de estrategias para interrela-
cionar las formas de ensefianza con la disciplina y el
uso de la tecnologia.
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Estrategias docentes digitales: organizacion del aula
mediante uso de tecnologias

M. Isabel Pardo Baldovi

Universitat de Valencia. Departament de Didactica i Organitzacié Escolar, Esparia

Progresivamente, las tecnologias se han ido convir-
tiendo en elementos cotidianos en los centros educati-
vos (Pardo, Walifio & San Martin, 2018). Actualmente,
estan presentes en distintas dimensiones, como la or-
ganizativa (uso generalizado de plataformas digitales),
la comunicativa y de participacion (redes sociales, pa-
ginas web, correos corporativos, etc.), y la didactica y
de gestion del aula.

En la siguiente aportacion nos centraremos en
esta ultima dimension, analizando como incide el uso
de tecnologias en la gestién del aula y del proceso de
ensefianza-aprendizaje, e incidiendo en las estrategias
desarrolladas por los docentes para hacer un uso efec-
tivo de las mismas. Para ello, partiremos de la informa-
cion extraida a partir del desarrollo de una investiga-
cion de estudio de casos (Stake, 1998) en dos centros
educativos de la provincia de Valencia (uno publico y
el otro privado-concertado) realizada en el marco de
un Proyecto de investigacion autondmico cuyo objetivo
fue analizar las estrategias docentes digitales.

La investigacion se ha desarrollado a partir del
enfoque cualitativo (Flick, 2014), con la intencién de
profundizar en la realidad de las aulas y desvelar las
expectativas, concepciones y experiencias vividas por
alumnado y profesorado en torno al uso de tecnolo-
gias. Los instrumentos de recogida de informacion han
sido disefiados a partir de una perspectiva etnografica
(Angrosino, 2012), fomentando el papel activo de los
agentes implicados en el proceso.

Concretamente, se han utilizado entrevistas se-
miestructuradas a diversos docentes (tutores, miem-
bros de equipos directivos y Coordinadores TIC), la ob-
servacion participante de situaciones de aulas (varias
sesiones de observacién en distintas asignaturas en
las aulas objeto de estudio) y la organizacion de grupos
de discusioén con colectivos de interés (se han realiza-
do dos grupos de discusion con alumnado y dos con
familias, uno con cada colectivo por centro escolar).

Los datos recogidos evidencian que el uso de
tecnologias aparece frecuentemente asociado a la
puesta en marcha de estrategias metodoldgicas y or-
ganizativas innovadoras. Se ha podido observar un
amplio uso de artefactos (como ordenadores, tabletas,
pantallas inteligentes, drones, robots, etc.), y elemen-
tos tecnoldgicos (plataformas digitales y aplicaciones
de diversa indole), entre los que destacan herramien-
tas para la gamificacion (como Kahoot, Classcraft,
Duolingo), para la gestion y creacion de contenidos
(como Genially, Google Classroom, Stop Motion, Can-
vas, etc.) y para la gestion del aula (ClassDojo o So-
crative). Elementos que se combinan con la aplicacion
de principios metodolégicos activos (como el trabajo
en equipo, el aprendizaje cooperativo o el Aprendizaje
por Servicio, entre otros) lo que fomenta una concep-
cion distinta del proceso de ensefianza-aprendizaje y
de las relaciones y la vida en el aula.

En definitiva, los docentes participantes en la
investigacion mantienen una postura tecndfila, conci-
biendo las tecnologias como elementos facilitadores y
catalizadores de un cambio pedagdgico.

Palabras clave: tecnologias, estrategias docentes, or-
ganizacion del aula, estudio de casos.
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Gamificacion en la educacion: el rol de la Historia del Arte

Isabel Escalera Fernandez
Universidad de Valladolid, Espafia

Resumen

El principal objetivo de nuestro trabajo es realizar una
primera aproximacion al mundo de los videojuegos en
la educacién, concretamente, abarcando el campo de
la Historia y de la Historia del Arte. Para ello vamos a
servirnos de dos de los videojuegos mas populares en
los ultimos afios: The Witcher y Assassin’s Creed, los
cuales estan basados en la Edad Media y la Edad Mo-
derna. Ambos toman como punto de partida elementos
de la realidad, no obstante, introducen también compo-
nentes ficticios. A través de las diferentes escenas y
de las historias que mueven a cada uno de los prota-
gonistas somos capaces de asistir a la recreacion de
un momento histérico. De este modo dos disciplinas a
menudo tan enfrentadas son capaces de abogar por
un fin mayor: la educacion.

Palabras clave: Educacién, Videojuegos, Historia del
Arte

Introduccién'!

Gracias al surgimiento de los mass media, el ser hu-
mano ha sufrido una transformacion radical en cuanto
al sistema tradicional que tenia de entender las rela-
ciones. El libro Nuevas tecnologias, comunicacion y
educacion de Julio Cabrero (1996) concuerda con esta
hipétesis. Asi Cabrero hace un andlisis por las diferen-
tes etapas que el ser humano ha ido superando, subra-
yando con especial interés como el cambio afectaba
al tipo de relaciones que los sujetos tenian entre si.
Ademas, el propio autor afirmabaque la era tecnolégi-
ca habia supuesto un antes y un después en los seres
humanos.

1 Este trabajo es una ampliacion del estudio llevado a cabo en las X Jornadas
de Investigacion e Innovacion Docente de la UNED titulado “Videojuegos:
un nuevo recurso didactico”.

Estos medios de comunicacién se caracterizan
por su rapida adaptacion a las demandas del mercado,
de esta manera Marin (2012, p.17) sefiala que “han
contemplado la necesidad de reciclarse ante los avan-
ces tecnoldgicos y la modificacion en las demandas
de consumo de la sociedad, subiéndose al carro del
avance Y la revolucion, actualizando sus posibilidades
y capacidades de desarrollo”. De este modo, la celeri-
dad con la que se desarrollan estos procesos genera
un entorno en el que hablar de las magnitudes de es-
pacio-tiempo es totalmente irrelevante.

La principal consecuencia que destacé Méndez
(2001) es que se dota a los mass media de un papel
sumamente importante en la vida diaria de las per-
sonas, ya que no solo entretienen e informan, sino
que ademas son testigo de la sociedad, es decir, de
la manera que tienen los seres humanos de interac-
tuar con lo que tienen a su alrededor. Asimismo, los
medios de comunicaciéon que poseen en la actualidad
una mayor incidencia son Internet y los videojuegos.
La Asociacion Espafiola de Videojuegos (AEVI), en
sus resultados anuales calculd el consumo del sector
del videojuego en Espaia en 2014: la venta online al-
canzé los 241 millones, mientras que la venta fisica
755 millones. Asi, esta misma asociacion afirma que el
sector del videojuego se ha consolidado como la ma-
yor industria de ocio en el pais.

Sin embargo, ¢por qué se considera que los vi-
deojuegos son un nuevo medio de comunicacion?
Corominas (1994, p.31) sefialé que los identificamos
como tales porque “tienen un papel de transmision de
conocimiento que basicamente se da por vias emo-
tivas, impactantes y de identificacion con el especta-
dor”. Empero, los videojuegos no estan exentos de
polémicas, probablemente esto tiene que ver con la
visién negativa que aprioristicamente se tiene sobre
ellos, lo cual se acentlia aun mas si pensamos en los
videojuegos como recurso didactico.
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Fundamentacion tedrica

El principal problema al que tiene que enfrentarse esta
reciente industria son las criticas que recibe constan-
temente. Marin y Garcia (2003, p.115) sostienen que
“una de las principales criticas que se le hace gira
en torno a sus tematicas, siendo su principal diana la
violencia y la agresividad que las imagenes y conteni-
dos transmiten”. Si bien es cierto que hay numerosos
juegos famosos por la violencia de sus imagenes, no
se puede generalizar. De hecho, a pesar de lo que se
cree, los juegos de accidn en nuestro pais no son de
los mas vendidos. Quedarse solamente con los aspec-
tos negativos de los videojuegos seria un error, hay
que ir mas alla y profundizar en como estos pueden
beneficiar al alumno. Rosas y el resto de sus colabo-
radores (2003) afirmaron que el juego es inmanente al
desarrollo cognitivo. El propio Calvo (1995) sostenia
que graciasa los videojuegos se ha abierto un abanico
de posibilidades en numerosos campos, entre los cua-
les se encuentra la educacion.

Si lo Unico que permanece es el cambio, tal y
como afirmaba Herddoto, la tarea principal de los in-
vestigadores es tratar de adaptar los nuevos medios a
la ensefianza. Los analisis que se han llevado a cabo
de videojuegos en los primeros niveles educativos, es
decir, en lo que se denomina ensefianza obligatoria,
resultan mucho mas extensos que los universitarios.

Siguiendo esta linea se cre6 una corriente que se
ha denominado Game-based learning, la cual permi-
te introducir videojuegos en el ambito educativo. Sin
embargo, no solo permite su inclusion en este campo,
sino que también los considera un recurso cultural. De
esta manera, este estudio se puede insertar en esta
nueva corriente. Dentro de las multiples posibili-
dades que ofrece este recurso, el ambito histérico
y cultural es uno de ellos. A través de los videojuegos
se pueden establecer conexiones con distintas épocas
histdricas.

The Witcher
Este videojuego nos situa en la Edad Media, quiza sea

una de las épocas mas demandadas en la industria.
En muchos juegos no se trata tanto de hallar una ve-

rosimilitud en todo lo que ocurre, sino que mas bien se
pretende seguir un halo que se pueda relacionar con lo
medieval. Algunos de los titulos mas famosos que eng-
loba este periodo son Total War o Age of Empire Il. No
obstante, el juego que ha sido seleccionado es The Wit-
cher, sinduda uno de los principales motivos es la fama
que acarrea, pero también resulta relevante como este
juego ha traspasado fronteras y actualmente la plata-
forma Netflix esta realizando una serie sobre el mismo.
El hecho de que se escoja este periodo como escena-
rio es significativo.

El Medievo representa en todo momento lo intan-
gible y el universo de las mas irracionales creen-
cias y comportamientos humanos. La brujeria, la
magia, la brutalidad, el amor cortés (el caballero y
la dama), lo fantastico de una arquitectura imagi-
nada [...]. Todo esto contribuye de manera inde-
fectible a que el videojuego sea una delas expre-
siones mas cercanas para lograr la aprehensiéon
de todos esos conceptos (Jiménez, 2016, p.80).

El videojuego de The Witcher 3 esta basado en
los libros de Andrzej Sapkowski, cuyo protagonista,
Geralt, es un brujo que lucha contra los demonios. Ge-
ralt debe buscar a su antiguo alumno, quien a su vez es
su hijo adoptivo. Por lo tanto, el protagonista deja las
tierras de Velen, inspiradas en el paisaje inglés y se
marcha al norte de Skellige, tierra que recrea el mundo
de los vikingos. Los diferentes entornos geograficos
por los que va pasando el protagonista indican clara-
mente que se basa en la orografia medieval europea.
Los personajes que Geralt va encontrando en su ca-
mino estan a mitad de camino entre la épica popular
medieval y lo inventado.

En un momento concreto del juego, Geralt inte-
ractua con el emperador Emhyr, asi pues, se ve imbui-
do en la vida medieval cortesana. Este imperio consta
de elementos diversos que le asemejan al Imperio Bi-
zantino y también al ceremonial cortesano europeo del
siglo XVI. Durante su estancia en la corte, Geralt se ve
obligado a cambiar su avituallamiento y a utilizar las
férmulas de cortesia apropiadas para la corte.

Ademas de las condiciones geograficas y el ce-
remonial, otro elemento que se inserta en el escenario
medieval es la religion. Los reinos del norte adoran a
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multiples deidades, combinando lo oculto, lo mitico y la
religiéon al mismo tiempo. Dentro del propio juego al ju-
gador se le presentan varias opciones, pudiendo elegir
conformarse con lo establecido o cometer herejia. Una
de las escenas del videojuego muestra la quema de
una mujer en la hoguera por considerarla una bruja, lo
cual alude, sin ninguna duda, a la falsa creencia que se
ha extendido de que en el mundo medieval se quema-
ban brujas.

En suma, este videojuego nos permite relacionar
ciertos aspectos de la épica medieval con sucesos y
lugares que realmente son veraces. Empero, en este
tipo de juegos lo principal no es tanto un andlisis de-
tallado y realista de un periodo histérico concreto, sino
mas bien la simulacién de estar sumergido en él. Du-
rante la Edad Media no habia dragones ni animales
mitolégicos, pero si que existian novelas fantasticas
y mitos que hablaban de caballeros derrotando dra-
gones. Por ende, no se trata de que el jugador sepa
exactamente en qué lugar de la geografia europea
estd, ni que reyes o sefores son los que dominan el
territorio, sino que toda esta estética medieval le sirve
como excusa para desarrollar las aventuras que se su-
ceden en el videojuego.

Assassin’s Creed

Este videojuego forma parte de una saga, el prime-
ro de ellos supuso un antes y un después para todos
los videojuegos que versaban sobre las cruzadas. Sin
embargo, uno de los mas aclamados por el publico ha
sido sin duda la segunda parte, la cual tiene lugar en
Italia.

Hay que recoger la aportacion de Assassin’s Creed
/I, ambientada en los finales del Quattrocento ita-
liano [...]. Assassin’s Creed: La Hermandad com-
pletaba el periodo renacentista italiano, pues se
desarrollaba la accion en Roma. Revelations lle-
vaba a Ezio hasta Constantinopla, y constituye un
excelente epilogo a los titulos anteriores (Jiménez
Alcazar, 2016, p. 102).

La historia tiene como protagonista a Ezio Audito-
re, joven que ve como las familias que supuestamente
eran aliadas encarcelan a la suya. Ezio decide ir a la

carcel a visitar a su padre, quien le encomienda atrave-
sar un pasadizo que se encuentra en la chimenea de
su casa. Tras acatar las 6rdenes de su padre, se halla
en una habitacion en la que hay unos ropajes de ase-
sino, una espada y una hoja oculta rota, la cual tendra
que reparar posteriormente Leonardo da Vinci.

A lo largo de la historia el protagonista va mejo-
rando sus habilidades como asesino y es ahi donde
se pueden ver los distintos escenarios que configuran
la Edad Moderna. En el juego aparece una ciudad lla-
mada Monteriggioni, la cual esta bajo el mandato de
la familia Auditore, quienes construyeron las grandes
murallas que la circundan. Esta ciudad se situa en la
Toscana y en realidad fue construida por los sefiores
de Siena. El propio Dante la menciona en la Divina
comedia.

Una de las sefias de identidad de este videojuego
es el particular interés que se puso en recrear histori-
camente los edificios de Italia. Asi se pueden observar
el Palacio Pitti, el Palacio Médici, la Basilica de San
Pedro, el castillo de Sant’Angelo, la Basilica de San
Marcos, etc. Pero no solo eso, sino que también uno
puede entrar en la casa de Vespucio y en los talleres
de algunos personajes relevantes del momento como
Leonardo, con quien mantiene una estrecha relacién
en el juego.

A través del juego también podemos ver las lu-
chas de poder que se generaron entre las familias ita-
lianas. La base del videojuego que da pie a la trama es
la traicidon entre familias por hacerse con mas poder.
Resulta llamativo un episodio histérico que se mues-
tra, la conspiracion de los Pazzi. Dos de las familias
mas importantes de Florencia eran los Médici y los Pa-
zzi, quienes protagonizaron un momento cruento. Uno
de los Pazzi se ali6 con la familia Salviati para derrocar
a Lorenzo y a Giuliano de Médici durante la misa cele-
brada en Santa Maria del Fiore. En el juego Ezio trata
de intervenir para que ambos hermanos no mueran, no
obstante Giuliano morira.

Sin duda este juego resulta mucho mas veraz his-
téricamente que el anterior. Sin embargo, no se debe
olvidar que los videojuegos tienen como principalfina-
lidad el disfrute y el entretenimiento de la persona que
los esta jugando.
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Metodologia

En cuanto a la metodologia hemos decidido emplear
la ludificacién, también conocida con el nombre de ga-
mificacion. Esta nos brinda la posibilidad de aunar la
propia historia de los videojuegos con la materia, igual
que se ha hecho con las peliculas. La principal diferen-
cia entre los videojuegos y las peliculas radica en que
los primeros sumergen al espectador en la actividad,
mientras que en el cine el espectador es un mero suje-
to pasivo, es decir, no toma decisiones.

Al unificar este rasgo junto con su gran accion
audiovisual, su dinamismo y la posibilidad de ser pro-
gramables y almacenar los datos de las partidas no
finalizadas, la complejidad de sus tematicas..., vemos
que son estos los principales elementos que los hacen
tan atractivos para el publico al que estan destinados.

A través del analisis de las escenas de los video-
juegos podemos recrear un periodo histérico concre-
to y destinarlo al aprendizaje de las asignaturas que
tengan relacion con el tema. Por un lado, tenemos el
videojuego The Witcher, el cual acontece en un pais
de fabula, empero, podemos encontrar numerosas
referencias al norte de Europa. Ademas, el juego re-
crea con mucha pericia el folclore y la mitologia de los
pueblos nérdicos. Por otra parte, con Assassin’s Creed
—saga que ha sido reconocida gracias a la minucio-
sidad que posee— nos aproximamos al renacimiento
italiano y a sus edificios emblematicos como la Capilla
Sixtina. En sintesis, todo ello genera una suerte de re-
cursos que favorecen el aprendizaje.

Resultados y discusién

Los videojuegos, al ser tan recientes, resultan a priori
mas complicados de emplear en la educacién. Empe-
ro, el cambio metodoldgico lleva consigo un analisis
pormenorizado de los contextos en los que este tipo
de recursos se pueden usar. Gros (2008, p.14) sos-
tiene que “el disefio de los contextos de aprendizaje
se convierte en una de las tareas basicas para el pro-
fesor, por lo que el rol de este cambia de forma muy
notable”. También se debe tener en cuenta que no es
lo mismo enfrentarse a un videojuego fuera del ambito
educativo que en un ambiente formal y creado especi-
ficamente para ello.

En este caso, los dos videojuegos que se han
analizado se insertan en una dinamica que resulta
favorable para aprender Historia e Historia del Arte
(Escalera y Garcia, 2019, p. 13). Esto no quiere decir
que el resto de las disciplinas queden relegadas a un
segundo plano, sino todo lo contrario. Asi, a través del
primer juego sefialado, uno puede adquirir nociones
de literatura para comprender los ciclos caballerescos
que se narran. También es posible adentrarse en el
estudio de la geografia o de las religiones para enten-
der las herejias que tenian lugar en ese momento. En
cuanto al segundo juego, uno puede estudiar el urba-
nismo de las distintas ciudades italianas, la vestimenta
de los personajes, las armas, los procesos arquitecto-
nicos del momento. En definitiva, ambos aportan una
cantidad de informacion que resulta totalmente favo-
rable a la hora de profundizar en cualquiera de estos
campos.

Conclusiones

Tradicionalmente el estudio se ha sustentado en la
capacidad memoristica, es decir, retener informacion
y reproducirla en los examenes. Esto, sin embargo, es
algo que va en declive. La escuela no puede perma-
necer anclada en los mismos métodos con los que un
dia empezd, ni puede obligar a sus docentes a que
los conserven, mucho menos teniendo en cuenta que
el alumnado ha nacido en la era digital y, por tanto,
esto es lo que van a demandar.

Las posibilidades educativas en los videojuegos
y juegos digitales estan ahi, esperando a que deci-
damos utilizarlas en el aula para movilizar competen-
cias, para abordar contenidos de forma diferente, para
poner en marcha metodologias innovadoras, para tra-
bajar en y para contextos diferentes, para introducir al
alumnado en el universo tecnolégico.

Todo ello indica que las tecnologias y las huma-
nidades, las cuales parecen tan distintas en un primer
momento, realmente pueden ayudarse entre si. De
manera que se pueden tender lazos de union entre
unas disciplinas y otras en pro de un bien mayor, la
educacion.
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Modelo de intervencién para mejorar la convivencia
intercultural en menores en situacién de riesgo social

Michelle Roghuett Leiva, Laura Garcia Raga
Universidad de Valencia, Espafia

La investigacion se centr6 en la aplicacion de un pro-
grama de convivencia en nifios de distintas nacionali-
dades, los cuales asisten a un programa de atencién
de menores en situacion de vulnerabilidad social en
Oviedo, Asturias. El objetivo del estudio fue valorar
la respuesta final de los menores ante la adquisicion
de habilidades y estrategias en la resolucién de con-
flictos frente a un modelo educativo de convivencia
intercultural.

Se empledé una metodologia mixta, utilizando
técnicas cualitativas y cuantitativas. Entre las técni-
cas cualitativas, se llevd a cabo una serie de entre-
vistas a los padres de familia y se contacto a algunos
maestros quienes respondieron a un cuestionario.
En cuanto a las técnicas cuantitativas, se disefiaron
cuestionarios que fueron cumplimentados por los
nifios con el objetivo de evaluar la efectividad del
programa y su repercusion en sus vivencias y sen-
timientos. El tratamiento y analisis estadistico de los
datos se realizé con el programa SPSS. Se utilizé
la observacion participante como instrumento. Se in-
cluyeron aspectos relacionados con la agresividad,
ya sea fisica, verbal o gestual. Una vez definidas las
caracteristicas de la poblacién, se determinaron las
dificultades que experimentan los menores en los
centros escolares y la relacion de estos con sus pa-
res. Se midieron por medio de cuestionarios y esca-
las validados. El primero de los cuestionarios buscé
recoger datos sobre conflictos y violencia. Este fue
adaptado a partir del propuesto por Ortega (2003) en
donde se pretende evaluar la frecuencia con la que
los menores se enfrentan a conflictos, ademas de
otros factores como la estabilidad emocional. A conti-
nuacioén se aplicé una escala de sensibilidad intercul-
tural adaptada de “Intercultural Sensitivity Scale” de
Chen y Starosta (2000).

La intervencion se basé en una metodologia
que promueve la convivencia intercultural, que se
ajusta a la realidad social de la muestra y caracteris-
ticas propias de los centros a los que asisten los me-
nores. Las actividades se basaron en la metodologia
planteada por Segura (2014).

Los resultados indican que existe una diferencia
en el manejo de conflictos de acuerdo a la proce-
dencia del menor. Por otro lado, se observa como
el modelo basado en la prevencién de conflictos,
ayuda a los menores a mejorar la convivencia y el
entendimiento intercultural. Finalmente, se constata
la buena disposicién de los menores ante sus pares
procedentes de distintas culturas. Se considera que
la adquisicion de habilidades y estrategias en la reso-
lucién y prevencion de conflictos mejora la conviven-
cia escolar en entornos interculturales.

Palabras clave: convivencia intercultural, inclusion,
riesgo social.
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Abstract

This chapter aims to examine the processes of tea-
ching innovation through Social Networks focusing on
the use of Twitter as a teaching communication tool
through user communities. Specifically, our purpose is
to identify the most relevant topics by analyzing what is
known as User Generated Content (UGC). To this end,
we have downloaded 15,215 tweets from the Twitter
API and then applied data visualization algorithms to
identify the most active teacher communities and their
communication themes. The results highlight the main
teaching innovation and communication practices ca-
rried out through Twitter, a social network that can be
used for the improvement of teacher learning and com-
munication. The limitations of the present study are the
small sample size and the limited number of reviewed
studies.

Keywords: Teaching innovation, Social Networks,
Communities

Introduction

With the advent of new technologies and the exponen-
tial development of tools linked to education, institu-
tions dedicated to education are making organizational
adaptations linked to the improvement and maintenan-
ce of teaching processes.

Today’s digital ecosystem allows the society to
invest more and more time into the use of new techno-
logies and connected devices linked to them. Educa-
tion is no exception to this trend—in fact, in the educa-
tion domain, there is a constant evolutionary process
towards innovative teaching processes and innovative
teaching methodologies (Badia et al., 2019).

In the new digital paradigm where social ne-
tworks have become into a wide use in the society, edu-

cational institutions have focused on the digital sector.
The technological development mentioned above has
enabled education-focused institutions to develop new
models and teaching methodologies that can improve
educational processes and teaching strategies. Throu-
gh devices such as smartphones, tablets or compu-
ters, these processes and strategies in education use
the Internet as a central means.

In this context, it is important to highlight the role
that social networks play in education. Social networks
are open digital ecosystems where users can create
and share with other users all kinds of content. This
type of content is called User Generated Content
(UGC). UGC is defined as all content published by
users on social networks as a result of interacting with
other users or as a public expression of their opinions
(Saura et al., 2018).

Throughout the last years, social networks have
transformed into a space used by numerous teachers
to expand the scope of their teaching-related activities.
These expanded social networks are known as Perso-
nal Learning Networks (PLN) or Personal Learning Ne-
tworks (RAP). Although these learning networks can
be found on websites, personal blogs, or even as audio
files, it is common for this informal learning to focus on
social networks, such as Facebook or Twitter.

Social networks are a collaborative space where
users share ideas, opinions, or learning about various
topics. In this space, we can talk about startups, en-
vironment (Reyes-Menendez et al., 2018), and edu-
cation, among other issues. In addition, the opinions,
ideas, or learning shared on social networks usually
have a structure. Specifically, all content is organized
around user profiles or around hashtags (#), specifica-
lly on the social network Twitter.
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One of the advantages of investigating the com-
ments of UGC type around a hashtag is the fact that
user communities can be filtered, which improves
the understanding of the links between them to iden-
tify which networks are meant for personal learning.
In these collaborative spaces, different teachers meet
to share knowledge of relevance and interest to other
teachers (Castells, 2005).

These collaborative informal learning networks
have been investigated in several studies. This body
of research embodies the scholarly interest to these
communities that help improve innovation in teaching.
In order to get the most out of these communities, it is
of interest to understand them and the links between
them (Kin et al., 2019).

Overall, education-based social networks are of
a great interest to investigate, as the results of such
study can help improve education and, moreover, help
to identify new methodologies based on teacher inno-
vation based on a rich feedback from the UGC and the
communities of online users (Hulse ef al., 2019).

To this end, in the present study, we propose a
new methodology based on innovation that consists
of the identification of the main digital communities in
Twitter. Our aim is to analyze the most common topics
that teachers comment on and share regarding ideas
and new processes of innovation and teaching metho-
dologies based on technology.

Therefore, the main objective of the present study
is to identify the main topics related to teaching innova-
tion in Twitter-based UGC. To this end, we downloaded
and analyzed a total of 15,215 tweets with the has-
htags #TeachingEducation, #Educationallnnovation,
and #Education.

Methodology

In terms of methodology, we followed the approach
developed by Keeney-Kennicutt et al. (2018) and Rey-
es-Menendez et al. (2018). The steps for methodolog-
ical development were as follows. First, we connect-
ed to the public Twitter APl and downloaded a total
of 15,215 tweets with the tags #TeachingEducation,
#Educationallnnovation, and #Education published
between May 1 and May 17, 2019. Thereafter, the data

were analyzed using several data visualization algo-
rithms using Gephi data visualization software.

Specifically, the algorithms used were those de-
veloped by Blondel (2008) known as Modularity Report
(MD) to detect networks of communities in social me-
dia identifying their connections between user nodes.
We also used an algorithm for decomposition of the
communities identified so that the themes and their
relevance in the resolution of the total network of neu-
rons could be visualized.

Results and communities identified

From the total of 30 identified communities (see Ta-
ble 1), in the present study, we focused on 14 teacher
communities where new teaching methodologies and
procedures for the improvement of education are dis-
cussed (see Table 2).

Understanding the importance of teaching com-
munities in social networks, of the total 30 communities
identified as a result of the sample analysis, a total of
14 specific communities that share content related to
innovation and teaching methodology were selected.

Lantz (2010) highlighted the importance of the
analysis of UGC in social networks, such as Twitter,
to find insights that can help reinforce existing knowl-
edge or understand new trends in topics and knowl-
edge based on more traditional analysis processes
(Palos-Sanchez et al., 2019).

In this regard, the weight of the identified com-
munities varied between 141 and 128. Communities
with a weight equal to 141 are teacher communities
on Twitter that are very active and that are mainly cha-
racterized by a high number of connected users and a
big amount of published content (Herraez et al., 2017).
Therefore, the weight of a community is directly pro-
portional to the activity and the volume of UGC gene-
rated by this community (Saura et al., 2018).

Of the total of 14 teacher communities identified
in Twitter, the communities most influential in terms of
teaching innovation methodologies were the communi-
ties related to hashtags such as #gradstudent or #fu-
tureteacher. In these communities, teachers discuss
the future of teachers in terms of teaching and study
techniques, as well as the ways to improve interactivity
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with users. Another popular hashtag is #schoolreform,
under which teachers discuss the evolution of the edu-
cation sector in schools so that to support new initia-
tives that promote change in evaluation and learning
methodologies.

Table 1

Communities identified around teacher education

Other relevant hashtags are #wannabeteacher
or #scholarships; corresponding tweets contain ideas
that aim to provide teachers with information about
primary, secondary, graduate and postgraduate edu-
cation, as well as about scholarships that can boost the

Community name Weight Community name Weight
#purpleforparents 143 #specialeducation 132
#gradstudent 141 #educationlaw 132
#futureteacher 140 #studentcodeofconduct 132
#schoolreform 140 #discretionaryexpulsion 132
#wannabeteacher 140 #studentsafety 132
#teacherburnout 140 #specialeducationlaw 132
#scholarships 136 #mandatoryexpulsion 132
#firstgenerationstudents 136 #teachertip 128
#postsecondary 136 #teacherhack 128
#studentswhotravel 136 #educationspaces 126
#buddytravelers 136 #collaborativeinteractions 126
#travelbuddy 136 #digitallearning 124
#studentmobility 135 #highereducation 124
#horizon2020 135 #educationreform 124
#erasmusplus 135 #skills 124
Table 2

Communities for teaching innovation and methodologies for education

Community Weight Community Weight
#gradstudent 141 #teacherhack 126
#futureteacher 140 #educationspaces* 126
#schoolreform 140 #collaborativeinteractions 124
#wannabeteacher 140 #digitallearning* 124
#scholarships 136 #highereducation 124
#firstgenerationstudents 136 #educationreform 124
#specialeducation 132 #skills 128
#teachertip* 128

* Communities linked exclusively to teaching innovation (see Chart 1)
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study of this academic area. These communities are
mainly composed of students and future teachers; in-
vestigating these communities is interesting due to the
impulse of the new technologies and habits that cha-
racterize these new generations of teachers (Reyes et
al., 2018; Saura, Palos-Sanchez, & Correia, 2019).

Another community that was identified is #first-
generationstudents where new students communicate
about their positive and negative experiences, as well
as discuss new access routes to study groups and
social communities. In addition, there is an emphasis
on new teaching methodologies for these new genera-
tions and on possible problems related to bulling throu-
gh new channels or channels such as social networks
or mobile applications.

Figure 1
Graphical visualization of teaching communities linked to

Innovation

In addition, a community that obtains an interes-
ting weight is the one related to #teachertip or #tea-
cherhack. This Twitter community of teachers shares
information about “tricks” and initiatives to complement
teacher learning methodologies. Accordingly, users in
this community share information related to tools and
software for the support and reinforcement of teaching
content and explanations on theoretical issues. This
community is interesting because it provides teaching
resources that can be the beginning of new approa-
ches to teaching innovation by complementing traditio-
nal methodologies supported by digital resources.

A specific community identified in the present
study is the community of teachers who share infor-
mation about #educationspaces, trends in the design
of #coworking spaces for group work, or new me-
thodologies based on the joint learning of students
in spaces for workshops or content. This community
is interesting because of its emphasis on innovation
processes not only among teachers, but also in spa-
ces and ecosystems where teachers develop their
professional work.

Parallel to this issue, we also identified a com-
munity related to collaborative interventions among
teachers who aim to improve learning models. This
community is organized around the hashtag #colla-
borativeinteractions. This community encourages
the use of teaching methodologies based on the in-
teraction between student communities, as well as
exchanges and collaborative activities at a global le-
vel. Internationalization and interactivity through new
technologies are basic features of this community.

One of the communities related to teaching in-
novation methodologies is the one focused on #digi-
tallearning. In this community, one of the main factors
discussed by teachers is related to new teaching and
collaboration methodologies focused on the digital
field and online learning. In this community, new gui-
delines and methodologies of teaching in the digital
ecosystem that can lead to new methodologies are
discussed. The feedback in this community is encou-
raging and positive; overall, #digitallearning is a key
community for the identification of teaching innova-
tion strategies in a digital environment.

Finally, in relation to the communities linked to
#highereducation, #educationreform, and #skills, ini-
tiatives related to the reorganization of education at
the level of secondary education were also identified.
These communities discuss the new skills required
in the education sector, as well as a reform linked to
new guidelines and methods of innovation for edu-
cation based primarily on the use of connected de-
vices and the Internet (Saura et al., 2017). Figure 2
provides further detail on each node that represents
a teacher around a community of contents under the
same label.
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Figure 2

Detail of interactions between communities and teachers

Figure 3
Communities and complete map of interactions according to

weight

Conclusions

The present study analyzed major communities re-
lated to teaching innovation based on UGC in Twit-
ter. The results of our analysis helped us to identify
the communities of education professionals that are
most active in terms of weight and themes related
to teaching innovation. A total of 14 communities on
Twitter were identified around the respective hash-
tags. These communities are related to teaching in-
novation and communication methodologies. Howe-
ver, if we consider teaching innovation as a central
axis, not all communities have the same weight or
the same importance.

The communities with a greater relevance are
#teachertip, #educationspaces, and #digitallearning.
These three communities are the most active and have
the largest amount of user-generated content directly
linked to teaching innovation ; therefore, these commu-
nities can be the central axis of analysis for teachers
interested in identifying new processes in education to
obtain information linked to social networks and tech-
nological innovation.

The results of the present study are useful for tea-
chers seeking new sources of informal collaborative
learning. Social networks, especially Twitter, are plat-
forms where teachers are increasingly looking for in-
formation regarding their topics of educational interest.
That is why the results of the present study are useful
for teachers who seek to quickly and effectively identify
the main communities in social networks on their topics
of educational interest. In addition, as demonstrated by
our results, social platforms are extensively used by
teachers as spaces where they can get in contact with
other teachers and informally share knowledge and
learning informally.

With regard to educational institutions focused on
teacher innovation, the results of our study can be use-
ful to better understand how teacher communities are
organized on social platforms. In addition, our results
demonstrate that there are many users linked to tea-
ching innovation who seek to learn informally by con-
sulting UGC specialized communities in social networ-
ks. Likewise, our findings also highlight the relevance
of hashtags linked to teaching innovation as a space
for creating specialized UGC.

Finally, our results highlight for the researchers
interested in teaching innovation the relevance of the
union between technology, new digital trends, and tea-
ching innovation in specialized UGC communities.

The limitations of the present study are related to
the small sample size and the limited number of pre-
vious studies that were reviewed.
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